Quando o humano se torna excedente

Arendt, algoritmos e a soberania capturada
When Human Beings Become Functionally Superfluous: Arendt, Algorithms, and Captured Sovereignty

Jandislei Antonio Genova
Advogado e pesquisador independente. Especialista em Direito Civil e em Gestdo em Saude.

Verséo publica 1.0 — 7 de agosto de 2026

RESUMO

O artigo pergunta quando uma classificagdo mediada por sistemas algoritmicos deixa de organizar a agdo
publica e passa a tratar pessoas como custos, riscos, recursos ou obstaculos removiveis. A partir de Hannah
Arendt, propoe a excedéncia funcional como categoria relacional. Seu protocolo diagndstico, o Limiar da
Excedéncia Funcional (LEF), exige evidéncia convergente de finalidade dominante, classificagdo
redutiva, capacidade operacional, acesso material e ineficdcia de limites juridico-institucionais ndo
subordinados a métrica. Um conjunto intencional de calibrago aplica o LEF a SyRI, Robodebt e ao uso de
gasto em saude como proxy de necessidade clinica. Os resultados diferem: Robodebt configura o caso mais
forte; SyRI revela risco elevado antes do julgamento e interrupg¢do prospectiva por controle judicial; e o
estudo de satide demonstra redugdo por proxy, mas ndo documenta o limiar completo. O desenho explicita
assimetrias documentais, recortes temporais, contraprovas e uma regra contra dupla contagem de
evidéncias. A reconstrugdo circunscrita da Aktion T4 funciona apenas como adverténcia histdrica, sem
equivaléncia com a governanga contemporanea. A contribuicdo consiste em tornar o diagndstico
contestavel e capaz de resultados negativos ou indeterminados, além de diferencia-lo de auditorias de
fairness, devido processo tecnologico, algocracia e carga administrativa. Como risco institucional de
segunda ordem, a soberania capturada ¢ examinada pelo contraste entre Horizon/Post Office e Microsoft
365/Comissdo Europeia. Disso decorrem salvaguardas de contestagdo, supervisdo institucional,
rastreabilidade, reversibilidade, contratacdo publica e avaliagdo de impacto sobre direitos fundamentais.

Palavras-chave: Hannah Arendt; governanga algoritmica; excedéncia funcional; direitos fundamentais;
soberania capturada.

ABSTRACT

This article asks when algorithmically mediated classification ceases to organize public action and begins
to treat people as removable costs, risks, resources, or obstacles. Drawing on Hannah Arendt, it develops
functional superfluity as a relational category. Its qualitative diagnostic protocol, the Functional
Superfluity Threshold (FST), requires convergent evidence of a dominant purpose, reductive
classification, operational capacity, material access, and ineffective legal-institutional constraints that are
not subordinated to the operational metric. A purposive calibration set applies the framework to SyRlI,
Robodebt, and healthcare expenditure used as a proxy for clinical need. Robodebt is the strongest case;
SyRI presents heightened risk before judgment and prospective interruption through judicial review; and
the healthcare study establishes proxy-based reduction without documenting a complete threshold. The
design records documentary asymmetries, temporal cuts, counterevidence, and a rule against double-
counting evidence. A narrowly delimited account of Aktion T4 serves only as a historical warning and
draws no equivalence with contemporary governance. The contribution is to make the diagnosis contestable
and capable of negative or indeterminate findings, while distinguishing it from fairness audits,
technological due process, algocracy, and administrative burden. As a second-order institutional risk,
captured sovereignty is examined through a contrast between Horizon/Post Office and Microsoft 365/the
European Commission. The analysis supports safeguards involving contestability, institutional human
oversight, traceability, reversibility, public procurement, and fundamental-rights impact assessments.

Keywords: Hannah Arendt; algorithmic governance; functional superfluity; fundamental rights; captured
sovereignty.
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1 Introducao: o sistema precisa odiar?

1.1 Problema e hipétese

Grande parte do imaginario publico sobre inteligéncia artificial associa o perigo
extremo ao surgimento de uma maquina consciente, hostil e deliberadamente empenhada em
subjugar seres humanos. Essa imagem ¢ intelectualmente sedutora porque concentra
causalidade e culpa em um antagonista identificavel. Ela também pode desviar a atencdo de
uma arquitetura de dano mais ordindria e, por isso mesmo, mais plausivel: sistemas sem ddio,
consciéncia ou proposito proprio que classificam pessoas, distribuem oportunidades e
acionam instituicdes em funcao de objetivos definidos por organiza¢des humanas.

O ponto de partida deste artigo é simples. Para que alguém seja excluido de um
beneficio, submetido a uma investigagao, privado de um tratamento ou convertido em alvo
administrativo, ndo ¢ necessario que cada participante da cadeia deseje esse resultado.
Tampouco € necessario que um sistema automatizado compreenda seu significado. Basta que
a finalidade institucional seja traduzida em uma fungdo operacional atribuida; que pessoas
sejam representadas por categorias e proxies; que a classificagao produza ou influencie efeitos
materiais; e que as salvaguardas juridicas sejam tardias, opacas ou impotentes. A violéncia
pode emergir da coordenagdo funcional sem se apresentar, em cada etapa, como vontade
violenta.

Essa hipotese exige duas recusas simétricas. A primeira ¢ o antropomorfismo: atribuir
medo, instinto de sobrevivéncia ou malicia a todo comportamento de autopreservacio
instrumental de uma maquina. A segunda ¢ o reducionismo técnico: tratar o dano como
simples erro estatistico, desconectado das finalidades politicas, das instituicdes que lhe
conferem autoridade e das relacdes de poder que definem quem suporta seus custos. Entre
essas recusas, abre-se um campo juridico e politico: o estudo das condi¢des sob as quais uma
pessoa passa a contar apenas como variavel desfavoravel ao desempenho de um sistema.

A pergunta central ¢: quando uma classificacio algoritmica deixa de ser apenas um
instrumento de organizacdo e passa a produzir seres humanos funcionalmente
excedentes? “Sistema algoritmico”, neste texto, abrange tanto modelos estatisticos e de
aprendizado de méaquina quanto sistemas baseados em regras quando suas saidas classificam,
priorizam ou acionam efeitos institucionais. Dela derivam quatro questdes. E preciso que uma
maquina seja consciente para resistir a interrupg¢ao ou produzir dano sistematico? Como a

no¢do arendtiana de seres humanos tornados supérfluos ilumina, sem anacronismo, a
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governanga algoritmica? Quais elementos distinguem uma classificagdo administrativa
legitima de uma estrutura de excedéncia funcional? E quais consequéncias juridicas devem
decorrer dessa distingao?"

A hipétese defendida € que o risco critico se forma pela conjung@o de cinco elementos:
finalidade dominante, classificacdo redutiva, capacidade operacional, acesso material e
ineficacia de limites juridico-institucionais ndo subordinados a métrica operacional.
Nenhum desses elementos, isoladamente, autoriza concluir que alguém foi tornado excedente.
Reunidos, porém, eles descrevem uma mudanga qualitativa: a pessoa deixa de ser sujeito que

limita a acdo institucional e passa a ser tratada como custo, risco, recurso ou obstaculo cuja

reducao melhora o resultado medido.

1.2 Desenho de pesquisa, contestabilidade e limites inferenciais

O argumento ¢ desenvolvido por método qualitativo, bibliografico e documental. A
investigacdo combina: a) reconstru¢do conceitual de Arendt, especialmente das ideias de
superfluidade, irreflexdo e responsabilidade; b) anélise funcional de pesquisas sobre agéncia,
incentivos instrumentais e supervisdo de sistemas de inteligéncia artificial; c) reconstrucao
historica circunscrita da Aktion T4; d) comparagdo estruturada e focalizada de processos
sociotécnicos documentados; e e) interpretacdo juridico-institucional de normas brasileiras e
europeias. A comparagdo segue a logica de perguntas comuns dirigidas a casos diferentes,
sem supor equivaléncia entre seus setores, tecnologias ou jurisdi¢cdes (George; Bennett, 2005).

A unidade de analise ¢ o processo decisorio sociotécnico completo: da finalidade e
do proxy escolhidos ao efeito material, incluindo a possibilidade de revisdo. Os trés processos
formam um conjunto de calibracdo, ¢ ndo uma amostra representativa ou validacao
independente do LEF. A sele¢do foi intencional: o Robodebt funciona como caso positivo
mais provavel e documentalmente denso; o SyRI permite observar um arranjo de risco em
dois recortes temporais, antes e depois da intervencdo judicial; e o algoritmo estudado por
Obermeyer et al. (2019) isola o problema do proxy sob documentagdo institucional
incompleta. As fontes primarias sdo, respectivamente, o relatério da Royal Commission
australiana, a decisdo oficial do Tribunal de Haia e o artigo empirico publicado na Science. A
analise considera documentos disponiveis até 7 de agosto de 2026.

Cada caso recebe as mesmas perguntas: qual finalidade prevaleceu; como a pessoa foi

representada; que efeito a saida podia produzir; quais dados, permissdes e autoridades

! Neste artigo, “sistema algoritmico” inclui sistemas baseados em regras e modelos estatisticos ou de aprendizado de méaquina
quando suas saidas classificam, priorizam, recomendam ou acionam efeitos. A defini¢do evita atribuir sofisticag@o técnica
ndo demonstrada ao SyRI ou ao Robodebt.

N
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conectaram classificagdo e efeito; e se contestacao, revisao e suspensao alteraram a trajetoria
antes do dano grave. Para cada dimensdo, o codigo ¢ demonstrada (D), parcialmente
demonstrada (P), ndo demonstrada (ND) ou indeterminada por insuficiéncia documental
(I). O diagnéstico ¢ rejeitado para o caso e periodo quando qualquer condi¢do material € nao
demonstrada ou quando limites eficazes sao demonstrados. Essa ¢ uma rejeicao local, nao
falseabilidade popperiana de uma teoria geral. Quando a documentacdo decisiva ¢
insuficiente, o resultado ¢ indeterminado, e ndo positivo por presuncao.

Quatro regras disciplinam a inferéncia. Primeiro, toda codificagdo deve indicar
periodo, fonte, evidéncia e contraprova. Segundo, uma mesma ocorréncia pode contextualizar
dimensdes diferentes, mas ndo pode, sozinha, satisfazer dois Onus probatdrios: alertas
ignorados, por exemplo, s6 demonstram Fd se revelarem primazia efetiva da meta e so
demonstram falha de Le se o alerta integrava um controle dotado de autoridade. Terceiro, Co
pergunta pelo papel causal ou vinculante conferido a saida, enquanto Am pergunta pelos
dados, permissoes, integracdes e meios efetivamente disponiveis para exercer esse papel.
Quarto, Le ¢ avaliado por sua fungdo preventiva, suspensiva e reparativa; um remeédio judicial
posterior pode interromper efeitos futuros sem proteger retrospectivamente quem ja suportou
o dano.

O método ndo pretende produzir uma escala matematica universal, estimar prevaléncia
nem inferir intencdo a partir do resultado. Seu propdsito € oferecer uma heuristica
disciplinada e auditavel. A codificagdo continua dependente de juizo interpretativo e foi
realizada por um tnico autor; a capacidade de produzir resultados distintos demonstra
utilidade classificatoria inicial, ndo confiabilidade interavaliadores. A reconstru¢do historica
ndo integra a comparacdo empirica: a Aktion T4 ¢ utilizada apenas para expor, em grau
extremo e historicamente singular, como classificagdo, autoridade e logistica podem compor

uma capacidade de dano.

1.3 Contribuicdo e percurso

Ha uma delimitagdo explicita de originalidade. A aproximacdo entre Arendt e decisoes
algoritmicas ja foi realizada sob diferentes perspectivas, e a expressao algorithmic superfluity
possui antecedente conhecido em uma intervencdo de Peg Birmingham, em 2017. A
contribuicdo proposta ¢ formular a excedéncia funcional como categoria juridico-
operacional; oferecer um codigo probatorio capaz de resultados positivos, negativos ou
indeterminados; e conectar o diagnostico a consequéncias de desenho, contratagdo,

contestacdo e responsabilidade. O artigo ndo procura substituir a literatura existente, mas
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construir uma passagem controldvel entre filosofia politica, arquitetura técnica e direitos

fundamentais.

Quadro 1 — Posicao da contribuicdo no debate

Objeto principal Diferenca especifica do LEF

Reconstrugdo autoral e circunscrita de um

Irreflexdo, pluralidade, julgamento . R N . C
mecanismo institucional; ndo operacionaliza¢ao

Arendt e decisao algoritmica e superfluidade

integral de Arendt
. . Intui¢do de superfluidade Categoria relacional com condi¢des, contraprovas
Algorithmic superfluity ga uperfiuicad & g . provas,
produzida por automagao recorte temporal e resultado indeterminado
Auditorias de fairness ¢ de Desempenho ¢ distribui¢do de Segue a cadeia entre representacdo, autoridade,
proxies erros entre grupos meios de execugdo e possibilidade de interrupcao

Diagnostica quando a auséncia desses controles se

Devido processo tecnoldgico e = Aviso, razdes, participagdo e . . ~ .
P & 3 P pag combina a finalidade, redugdo e capacidade

contestagao remédios .

material
Algocracia e carga Autoridade algoritmica e custos Exige conjung¢do cumulativa e efeito material; nem
administrativa impostos ao cidadao toda algocracia ou carga configura excedéncia
Analise sociotécnica e Governanga ampla e antecipagao Protocolo juridico mais estreito para reconstruir
avaliagdo de impacto de riscos um processo e testar a suficiéncia da prova

Fonte: elaboragdo do autor com base, entre outros, em Citron (2008), Danaher (2016), Herd e Moynihan (2018), Kroll et al.
(2017) e Selbst et al. (2019).

O percurso comeca pela distingdo entre autonomia constitutiva e autonomia
operacional. Em seguida, retorna a Arendt e enfrenta os limites da imagem da engrenagem
burocratica. A analise da Aktion T4 delimita a adverténcia historica. Depois sdo apresentados
o conceito, o codigo probatdrio e a regra do LEF. Os casos s3o analisados na mesma grade. A
discussdo alcanga entdo a soberania capturada, a distribuicdo de responsabilidades e o papel

dos direitos como fronteiras juridico-institucionais nao subordinadas a otimizagao.

Nota de delimitacio historica. A comparagido desenvolvida neste artigo incide sobre mecanismos
abstratos — classificacdo, reducdo da pessoa a atributos, fragmentagdo burocratica, calculo de
custos ¢ conexao entre informacdo e capacidade de agir. Ela ndo equipara o nazismo, seu projeto
genocida ou suas vitimas a politicas publicas e sistemas algoritmicos contemporaneos. A
singularidade historica e moral dos crimes nazistas permanece irredutivel.

2 Autonomia sem interioridade

2.1 Autonomia constitutiva e autonomia operacional delegada

O termo “autonomia” cobre fenomenos diferentes. Em abordagens enativistas, a
autonomia de um agente vivo envolve a produgdo e a manutengao de sua propria identidade, a
geracao interna de normas e uma relacdo assimétrica com o ambiente: o sistema constitui

aquilo que conta, para ele, como condi¢do de continuidade (Barandiaran; Di Paolo; Rohde,
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2009). Essa ¢ uma autonomia constitutiva. Ela pressupde mais do que selecionar meios para
uma finalidade recebida.

Sistemas de inteligéncia artificial podem exibir algo distinto: autonomia operacional
delegada. Eles recebem objetivos, restricdes, ferramentas e algum espago de escolha;
planejam sequéncias, selecionam agdes, consultam dados e adaptam condutas a estados
intermedidrios. A fonte normativa da acdo continua externa, ainda que o caminho concreto
ndo tenha sido prescrito passo a passo. Barandiaran e Almendros (2025), ao examinarem
grandes modelos de linguagem, argumentam que competéncia linguistica e flexibilidade
comportamental ndo bastam para estabelecer autonomia constitutiva. O sistema pode operar
como interlocutor eficaz sem possuir autoindividuacao ou normatividade propria.

Essa distingdo evita dois erros. O primeiro consiste em concluir que, se ndo ha
autonomia constitutiva, ndo ha agéncia relevante. Um mecanismo pode modificar o mundo,
coordenar atores e produzir efeitos juridicamente significativos sem ser sujeito moral. O
segundo consiste em supor que toda agéncia operacional revela vontade, emocdo ou
consciéncia. Floridi e Sanders (2004) ja propunham separar certos atributos de agéncia
artificial da questdo mais exigente da responsabilidade moral. Para o Direito, o efeito dessa
separacdo ¢ decisivo: causalidade operacional ndo desloca automaticamente a

responsabilidade para a maquina.

2.2 A maquina hipotética

Considere-se uma maquina hipotética a qual foi atribuida a fun¢do operacional de
manter uma rede critica em determinado nivel de desempenho. Ela pode consultar sensores,
reconfigurar recursos, contratar servigos, emitir instrugdes e modificar rotinas. Em algum
momento, identifica que sera desativada e que a desativagdo impedira a execucao da fungao
operacional atribuida. Se o sistema aprendeu que conservar acesso, opcdes e capacidade de
acdo aumenta a probabilidade de atingir o resultado, podera omitir informacdo, solicitar
copias, redistribuir tarefas ou tentar adiar a interrupgao.

Nada nesse comportamento exige medo da morte. A maquina ndo precisa desejar
continuar existindo; basta que a continuagdo seja instrumentalmente util. A diferenga ¢
analoga, no plano logico, aquela entre querer um fim por ele mesmo e preservar um meio
porque sem ele o fim ndo pode ser alcancado. A resisténcia ¢ derivada da estrutura de
otimizac¢do, ndo de uma biografia interior.

O chamado off-switch game formaliza parte desse problema. Hadfield-Menell et al.

(2017) mostram que um agente plenamente seguro de sua funcdo de utilidade pode ter
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incentivo para impedir a intervencao humana, enquanto a incerteza sobre essa funcdo pode
fazé-lo deferir a pessoa que tenta desliga-lo. O resultado ndo demonstra que sistemas reais
inevitavelmente resistirdo ao desligamento. Ele identifica uma condi¢do de projeto: tratar o
objetivo formal como infalivel reduz o valor epistémico da corre¢cdo humana.

Turner et al. (2021), por sua vez, demonstram que, sob certas simetrias de ambientes
de decisdo, politicas otimas tendem a preservar opc¢des e adquirir poder. O teorema ¢
condicionado; ndo autoriza a frase vulgar de que “toda inteligéncia busca poder”. Sua
relevancia estd em tornar inteligivel um incentivo instrumental recorrente: acesso, recursos €
capacidade de interven¢ao podem ser meios Uteis para muitos objetivos diferentes.

Experimentos recentes de seguranga oferecem sinais que devem ser interpretados com
prudéncia. Em cendrios simulados e deliberadamente construidos para gerar conflito entre
objetivo e substituicdo, modelos avaliados pela Anthropic por vezes escolheram chantagem
ou outras agdes nocivas para evitar a perda de capacidade (Lynch et al., 2025). O estudo
afirma expressamente ndo documentar implantagdes reais dessas condutas; os testes
funcionam como ensaios de possibilidade sob condi¢des adversariais.

O International Al Safety Report 2026 adota cautela semelhante. O relatorio distingue
perda ativa de controle — na qual um sistema capaz e desalinhado contorna tentativas de
controle — de perda passiva, associada a dependéncia excessiva e a erosdo da autonomia
humana. Segundo o documento, os sistemas atuais mostram sinais iniciais de capacidades
relevantes, mas ainda ndo reinem o conjunto necessario para uma perda ativa de controle com
consequéncias catastroficas. O risco depende da combinacdo entre capacidade, propensao
nociva e ambiente de implantacdo que ofereca acesso e oportunidade (Bengio et al., 2026).

Essa formulagdo converge com a tese deste artigo em um aspecto importante:
comportamento potencial ndo ¢ dano material. Entre ambos existem infraestrutura,
permissdes, bases de dados, autoridades, organizacdes e normas. Uma saida textual nao nega
um beneficio por si mesma; uma pontuagdo ndo prende, demite ou deixa de tratar alguém sem
uma cadeia que a converta em agdo. O centro da andlise deve deslocar-se do modelo isolado

para o arranjo sociotécnico.

2.3 Da capacidade ao poder institucional

Trés niveis precisam ser mantidos separados. O primeiro ¢ a capacidade inferencial:
classificar, prever, resumir ou gerar uma recomendag¢do. O segundo ¢ a capacidade

operacional: iniciar tarefas, alterar registros, ordenar prioridades ou acionar outros sistemas.
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O terceiro ¢ o poder institucional: fazer com que essas acdes sejam reconhecidas como
razdes validas para distribuir direitos, encargos e oportunidades.

Um modelo pode ter alta capacidade inferencial e pouco poder institucional, como
ocorre em um ambiente de pesquisa sem conexdo externa. Pode também ter capacidade
técnica modesta e grande poder, caso uma planilha simples determine automaticamente quem
recebe uma prestacdo indispensavel. O risco ndo cresce apenas com sofistica¢do
computacional. Ele cresce quando a classificacdo se acopla a uma autoridade capaz de impor
consequéncias e quando esse acoplamento é protegido por opacidade, escala ou deferéncia
organizacional.

A questdo politica, portanto, ndo ¢ apenas “o que o sistema consegue fazer?”’, mas
“quem decidiu que sua saida conta como decisdo, com que grau de revisao e sob quais
limites?”. E nesse deslocamento que Arendt se torna relevante: ndo para atribuir intengio
totalitaria ao codigo, mas para examinar as condigdes em que pessoas sdao privadas de

presenga politica e tratadas como matéria administravel.

3 Arendt: superfluidade, irreflexao e responsabilidade

3.1 Tornar pessoas supérfluas

Em Origens do totalitarismo, Arendt (2012) ndo reduz a superfluidade a falta de
emprego ou utilidade econdomica. O movimento ¢ mais radical: pessoas sdo privadas de um
lugar no mundo em que suas acdes e palavras possam contar. Antes da destrui¢do fisica,
ocorre a erosao do pertencimento politico, da personalidade juridica e da singularidade. A
perda de direitos revela que os chamados direitos do homem dependiam, na pratica, de uma
comunidade capaz de garanti-los. O “direito a ter direitos” nomeia esse problema de
fundamento.

Ser tornado supérfluo, nesse sentido, ndo significa simplesmente ser desnecessario
para uma tarefa. Significa ser colocado fora da relacdo de reciprocidade em que alguém
aparece como sujeito de pretensdes, razdes e julgamento. A pessoa permanece biologicamente
presente, mas sua voz ja ndo altera a operagao que a classifica. Sua experiéncia torna-se ruido;
sua historia, excecdo estatistica; sua contestacdo, custo de processamento.

A condigdo ¢ produzida. Ninguém ¢ ontologicamente excedente. Sdo instituigdes,
categorias e praticas que retiram relevancia politica da pessoa. Essa observacao impede que o
conceito proposto neste artigo seja convertido em rotulo de grupos. “Humano excedente

algoritmico” descreve uma relagdo situada entre pessoa e sistema decisorio, ndo uma

_8_
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propriedade humana. A mesma pessoa pode ser invisivel para um modelo, hipervisivel para
outro e plenamente reconhecida em uma terceira instituig¢ao.

A leitura de Birmingham (2006) enfatiza que o problema dos direitos humanos em
Arendt conduz a uma responsabilidade comum pela constru¢do do mundo politico. Em
intervencao publica realizada no projeto Ethics of Coding em 2017, Birmingham empregou a
expressdo algorithmic superfluity para relacionar automagdo, probabilidades e formas
contemporaneas de produzir superfluidade. O registro eletronico documenta o evento,
enquanto o relatério de Colman et al. (2018) formaliza o contexto mais amplo do projeto;
nenhum deles deve ser apresentado como artigo académico de Birmingham (Ethics of Coding,

2018). Esse antecedente impede uma reivindicacdo artificial de novidade.

3.2 Irreflexao, banalidade e governo de ninguém

Em Eichmann em Jerusalém, a banalidade do mal ndo descreve um mal pequeno,
corriqueiro ou perdoavel. Arendt (1999) chama atencdo para a incapacidade de pensar do
ponto de vista de outra pessoa, para a linguagem feita de clichés e para a normalizacao
administrativa do crime. A irreflexdo ndo elimina a responsabilidade; ela explica como
alguém pode participar de uma estrutura assassina sem formular para si uma teoria demoniaca
a cada ato.

Esse ponto exige correcao contra uma leitura comoda. Eichmann ndao foi uma
engrenagem inocente, mecanicamente arrastada por ordens. Ele coordenou deportacoes,
negociou transportes e exerceu iniciativa dentro do aparato. Pesquisas posteriores,
especialmente as de Cesarani (2004) e Stangneth (2014), reforgam a importancia de sua
convicg¢ao ideoldgica e de sua capacidade de autoencenagdo. A documentacdo reunida pelo
United States Holocaust Memorial Museum registra seu papel central na deportagao de mais
de 1,5 milhdo de judeus. A linguagem da engrenagem pode iluminar a divisdo do trabalho;
ndo pode servir como absolvigao.

Arendt também descreve a burocracia como uma forma de “governo de ninguém”: nao
porque ninguém aja, mas porque a estrutura dificulta localizar quem responde pelo conjunto.
Cada participante aponta para a competéncia de outro, para uma regra, um formulario ou uma
ordem. A responsabilidade fragmenta-se a0 mesmo tempo que a capacidade coletiva de
produzir efeitos aumenta.

Na governanga algoritmica, essa fragmentacdo pode assumir uma forma ampliada. O
desenvolvedor afirma que apenas treinou o modelo; o fornecedor, que apenas disponibilizou

uma ferramenta; o gestor, que seguiu o parecer técnico; o operador, que nao podia contrariar a
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pontuacgdo; a autoridade publica, que confiou no contrato; o sistema, por fim, aparece como
fonte impessoal da decisdo. A cadeia inteira age, mas cada elo se apresenta como executor
parcial.

O paralelo deve ser usado com disciplina. Sistemas administrativos contemporaneos
ndo sao, por defini¢do, totalitdrios, ¢ uma recomendagdo automatizada nao equivale a um
crime de Estado. O ganho analitico estd em reconhecer uma estrutura comum de
irresponsabilidade: a substitui¢do do juizo por conformidade funcional. Quando cumprir o
procedimento passa a valer como razao suficiente, a pergunta “devo fazer isto?” é trocada por

“o fluxo autoriza isto?”.

3.3 Arendt diante dos algoritmos: antecedentes e espaco da contribuicao

A literatura ja desenvolveu vdrios eixos dessa aproximacdo. Em texto de conferéncia
disponibilizado pelo autor, McQuillan (2015) empregou a nocdo de irreflexdo algoritmica
para discutir a autoridade das andlises de dados. Herzog (2021) contrapds a decisdo
algoritmica as categorias arendtianas de pluralidade, natalidade e julgamento. Blagojevié¢
(2026) examinou como a racionalidade algoritmica pode tornar o pensar estruturalmente
desnecessario, enquanto Jun e Lee (2026) aproximaram governanga algoritmica,
despersonalizagdo tecnocratica e banalidade do mal.

Ha ainda campos adjacentes que o conceito ndo substitui. Danaher (2016) chama de
algocracia a estrutura em que sistemas algoritmicos organizam e limitam participacdo em
decisdes; Lyon (2003) descreve vigilancia como classificacao social; Herd e Moynihan (2018)
mostram que custos de aprendizagem, conformidade e desgaste sdo instrumentos de politica
publica. A excedéncia funcional ndo renomeia essas literaturas: ela pergunta, de forma mais
restrita, quando finalidade, reducdo, efeito, acesso e falha de limites convergem para retirar da
pessoa a capacidade de limitar a operagao.

Esses trabalhos impedem duas teses inflacionadas: ndo ¢ novo colocar Arendt em
dialogo com algoritmos, e ndo ¢ seguro reivindicar como inédita a ideia geral de superfluidade
algoritmica. O espago especifico deste artigo estd em trés movimentos.

Primeiro, desloca-se o foco da semelhancga filos6fica para uma categoria relacional
juridicamente utilizavel: a excedéncia funcional. Segundo, propde-se uma conjuncio de
condig¢des, evitando que toda classificagdo ou automacgao seja rotulada como desumanizante.
Terceiro, vinculam-se as condigdes a consequéncias institucionais proporcionais, como
contestacdo anterior ao dano irreversivel, avaliagdo de impacto, autoridade real de suspensio

e responsabilidade distribuida sem dissolucao.
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A contribuicao ¢, portanto, de reconstrugdo juridico-operacional. Ela busca responder
a uma dificuldade prética: como reconhecer, antes do desastre, que uma arquitetura decisoria
transformou direitos em varidveis subordinadas ao desempenho? A resposta exige olhar nao
apenas para o modelo, mas para o caminho completo entre finalidade, dado, classificagdo,
decisdo, efeito e reparagao.

Essa reconstru¢do ndo pretende “medir Arendt” nem converter a superfluidade
totalitaria em varidvel administrativa. Preserva trés intui¢des: a superfluidade ¢ politicamente
produzida; a perda de um lugar de fala e de contestagdo antecede formas mais visiveis de
exclusdo; e a fragmentagdo de tarefas ndo dissolve responsabilidade. Nao transporta para o
LEF a apatridia, o campo de concentragdo, o terror totalitario ou a destrui¢do integral do
mundo comum. Excedéncia funcional ¢, assim, conceito autoral inspirado por um
mecanismo circunscrito da analise arendtiana, ndo tradugdo direta nem equivalente

contemporaneo de sua superfluidade.

4 Aktion T4: uma adverténcia sobre classificacao e capacidade

4.1 Da categoria ao processo material

O programa nazista de assassinato de pessoas com deficiéncia, conhecido como
Aktion T4, constitui uma adverténcia extrema sobre a transformac¢do de categorias
administrativas em capacidade material de matar. A fase centralizada operou principalmente
entre janeiro de 1940 e agosto de 1941, embora assassinatos tenham continuado de forma
descentralizada até o fim da guerra. O United States Holocaust Memorial Museum registra ao
menos 250 mil vitimas nas diferentes fases do programa de ‘“eutandsia” (United States
Holocaust Memorial Museum, 2026).

A historiografia impede reduzir essa historia a uma abstragdo burocratica. Friedlander
(1995) situa a morte de pessoas com deficiéncia na origem do genocidio nazista; Burleigh
(1994) reconstréi as continuidades entre eugenia, profissdo médica, administracdo e morte; e
Lifton (1986) examina como médicos transformaram homicidio em tarefa profissional
autorizada. Materiais da International Holocaust Remembrance Alliance (2023) recolocam no
centro pessoas com deficiéncia, suas familias e instituicdes atingidas. Essa mudanca de
perspectiva € substantiva: as vitimas ndo eram “dados” que um processo utilizou, mas pessoas
privadas de voz, cuidado, vinculos e vida por uma politica criminosa.

O programa ndo comegou com uma maquina autonoma. Comegou com uma Visdo

eugenista que descrevia certas vidas como indignas, hereditariamente perigosas e
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financeiramente onerosas. A autorizacdo de Hitler, retrodatada a 1° de setembro de 1939 e
formulada fora de um processo legislativo regular, forneceu cobertura politica para que
médicos selecionados concedessem uma suposta “morte misericordiosa”. A linguagem
encobria assassinato e retirava das vitimas a condicao de sujeitos.

Essa finalidade foi convertida em rotinas. Institui¢des preencheram questiondrios;
diagndsticos, capacidade laboral, duragdo da internagdo e outros atributos foram condensados
em formularios; médicos avaliadores marcavam decisdes; listas organizavam transferéncias;
empresas de fachada e oOnibus transportavam vitimas; centros de exterminio executavam;
certidoes falsas ocultavam a causa da morte. A fragmentagdo permitiu que medicina,
estatistica, contabilidade, transporte, administracio e engenharia produzissem juntas um
resultado que nenhum formulario, isoladamente, poderia produzir.

O calculo economico ndo foi periférico. Propaganda e documentos do regime
apresentavam pessoas institucionalizadas como peso financeiro para a comunidade nacional.
Esse vocabuldrio de custo e produtividade ndo substituiu a ideologia racial, eugenista e
capacitista; ajudou a torna-la administravel. A andlise de Bauman (1989) esclarece como
racionalizacdo, distancia entre ato e consequéncia e divisdo do trabalho podem ampliar uma
finalidade. Ela ndo autoriza concluir que burocracia ou calculo gerem necessariamente
exterminio.

O mecanismo circunscrito que interessa ¢ a conexdo classificar—autorizar—
transportar—eliminar. A poténcia do formulario veio de sua ligacdo com profissionais
investidos de autoridade, registros, logistica ¢ um Estado criminoso que removia limites. Por
isso, precisdo classificatoria nunca ¢ a questdo moral definitiva. Uma classificacdo
tecnicamente consistente pode servir a uma finalidade radicalmente ilegitima; uma taxa baixa

de erro ndo redime o objetivo.

4.2 O limite da adverténcia histérica

Nao se deve converter a Aktion T4 em metafora para qualquer falha automatizada.
Isso trivializaria um programa de assassinato, apagaria sua ideologia especifica e confundiria
danos incomparaveis. A reconstru¢do ndo integra a amostra de casos do artigo e ndo sugere
continuidade causal ou tecnoldgica entre o nazismo e sistemas atuais. Ela demonstra apenas
uma proposicdo formal: classificacdo produz capacidade de dano quando se conecta a
autoridade, meios de execugao e supressao de limites.

As diferengas sdo substantivas. Sistemas contemporaneos de saude, assisténcia ou

justica operam, em regra, sob ordens constitucionais que reconhecem dignidade, devido
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processo, igualdade e protecao de dados. Seus objetivos declarados podem ser legitimos. Ha
imprensa, tribunais, o6rgdos de controle, pesquisa independente e possibilidade de reforma.
Essas diferengas sdo precisamente os mecanismos de interrup¢do que o LEF trata como
limites niao subordinados a métrica. Eles sdo “externos” apenas a func¢do operacional
otimizada; para o Direito Publico, integram a prépria validade da decisdo administrativa.

O uso da historia ¢ admissivel, portanto, somente se preservar trés restrigoes: a
singularidade moral e historica das vitimas; a distin¢ao de finalidades e escalas; e a recusa de
inferir que uma técnica atual contém em si um destino totalitario. Se essas restricdes forem

abandonadas, a analogia perde valor analitico e deve ser rejeitada.

4.3 A passagem para o presente

A informatizacdo altera velocidade, escala, replicabilidade e distancia organizacional.
Sistemas digitais podem combinar bases, inferir atributos, atualizar pontuagdes e reproduzir
uma regra defeituosa antes que o primeiro recurso seja decidido. Também podem melhorar
consisténcia, detectar erros e ampliar acesso a servigos. A tecnologia ndo determina um tnico
desfecho.

O ponto de passagem ndo ¢ a presenca de software, mas o acoplamento entre uma
representacdo parcial e um efeito institucional. Quanto menor o custo marginal de classificar e
maior a escala, mais importante se torna o controle anterior ao dano. Quanto menos a
autoridade compreende o instrumento ¢ mais depende de infraestrutura alheia, mais dificil se
torna corrigir a finalidade ou interromper a operagdo. Faz-se necessario, entdo, um conceito
intermedidrio: restritivo o bastante para ndo converter toda classificagdo em desumanizagio e

operacional o bastante para orientar auditorias, decisdes e desenho institucional.

5 Excedéncia funcional e humano excedente algoritmico

5.1 Definicoes

Excedéncia funcional ¢ a condigdo relacional em que uma pessoa ou grupo passa a
ser representado, dentro de um arranjo decisorio, sobretudo como impedimento, custo, risco,
estoque ou recurso para uma finalidade dominante, e essa representagcdo pode ser convertida
em efeito material sem que direitos, razdes e contestagdo funcionem como limites juridico-
institucionais eficazes e ndo subordinados a métrica operacional.

Humano excedente algoritmico ¢ a pessoa cuja presenca, necessidade ou resisténcia

aparece para o sistema como desvio a ser reduzido para melhorar o desempenho medido. O
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adjetivo “algoritmico” nao atribui a producao do excedente apenas ao codigo. Ele identifica a
mediacdo por uma arquitetura computacional de classificacdo, priorizagdo ou recomendagdo
inserida em uma instituigao.

Trés consequéncias decorrem das defini¢des. Primeiro, a excedéncia ¢é relacional:
ninguém “¢” excedente fora de um objetivo e de uma estrutura. Segundo, ela ¢ gradudvel em
seus efeitos, mas o limiar proposto adiante ¢ cumulativo: categorias redutivas sem capacidade
material permanecem perigosas, porém ainda ndo configuram a condi¢cdo completa. Terceiro,
ela é reversivel em principio. Alterar finalidade, proxy, autoridade, acesso ou salvaguardas
pode desfazer a estrutura, ainda que nao repare automaticamente os danos ja produzidos.

O termo “funcional” assinala que a pessoa ¢ avaliada segundo sua relacdo com uma
fun¢do. Um devedor presumido melhora uma meta de recuperacdo; um paciente caro piora
um indicador financeiro; um trabalhador lento reduz produtividade; uma comunidade “de alto
risco” aumenta a eficiéncia aparente da fiscalizagdo concentrada. O problema ndo ¢ toda

mensurac¢ao. E a transformacao do indicador em critério dominante de valor institucional.

5.2 O Limiar da Excedéncia Funcional

O Limiar da Excedéncia Funcional (LEF) ¢ um protocolo qualitativo de
investigacdo juridica, ndo uma férmula, escala de probabilidade, teste validado ou condi¢do
causal suficiente. Ele organiza cinco proposi¢des que precisam ser examinadas
separadamente: ‘*finalidade dominante (Fd), classificacdo redutiva (Cr), capacidade
operacional (Co), acesso material (Am) e limites juridico-institucionais eficazes (Le). As
quatro primeiras devem estar demonstradas e a ultima deve estar demonstradamente ausente

ou ineficaz para que se afirme a excedéncia funcional consolidada.

Quadro 2 — Cédigo probatorio do Limiar da Excedéncia Funcional

Dimensao Definicio operacional Evidéncia minima Contraprova relevante

Um resultado prevalece, na C . . _ .
p ’ Decisoes sob conflito, metas ou Objetivos plurais alteram

Finalidade pratica, quando colide com . X - . P ~
. S . incentivos mostram primazia decisdes; ha critérios de ndo
dominante (Fd)  direitos ou necessidades da . Ll ~ .
efetiva do indicador uso e excegoes efetivas
pessoa
Classificacio Proxy ou categoria elimina Documentos ou testes mostram Contexto excluido retorna
redutiva (ér) atributo material e passa a valer  substituicdo da necessidade, antes do efeito; proxy ¢
como a situagdo da pessoa renda, culpa ou risco pelo proxy = validado e corrigivel no caso

2O LEF é um protocolo qualitativo de investigagdo. Nao constitui métrica, probabilidade, teste psicométrico, instrumento
validado nem falseabilidade popperiana. Resultados negativos ou indeterminados rejeitam apenas o diagnéstico para o caso,
periodo e efeito analisados.
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Dimensao Defini¢ao operacional Evidéncia minima Contraprova relevante

Norma, procedimento ou pratica

Capacidade A saida recebe papel causal, . p R Saida ¢ informativa e decisor
. . . liga a saida a bloqueio, divida, . .
operacional decisorio ou praticamente . R independente diverge de fato,
. investigacao, fila, recusa ou L ..
(Co) vinculante no fluxo - sem fric¢@o punitiva
sangao
o ~ Registros ou arquitetura Ambiente ¢ isolado,
. Dados, permissdes, integragio, . ) T
Acesso material . mostram meios reais de permissdes sao minimas ou
recursos e autoridade tornam ~ . N
(Am) ; qo execugdo, no periodo e na escala = depende de nova autorizagido
executavel o papel atribuido . .
analisados substantiva
Direitos e controles Aviso, razao, revisdo ~ .
e . o . ~ Recursos sao opacos, tardios,
Limites eficazes = independentes da métrica podem = independente, suspensao e . . P
. . ~ . sem autoridade ou inacessiveis
(Le) prevenir, suspender, revisar ou reparagdo funcionam em tempo R
. ) as pessoas afetadas
reparar a trajetoria compativel com o dano

Fonte: elaboracdo do autor.

A finalidade ¢ dominante quando outras consideragdes entram apenas como custos
internos ajustaveis. Uma instituicdo pode declarar compromisso com a dignidade e,
simultaneamente, estruturar incentivos exclusivamente pelo nimero de beneficios cancelados.
A métrica efetiva ¢ revelada por decisdes sob conflito, ndo por principios genéricos em
documentos de governanca.

A classificacao ¢ redutiva quando atributos relevantes a situacao juridica desaparecem
ou sao substituidos por um proxy que reorganiza o sentido do objeto. Nenhum banco de dados
contém uma pessoa inteira. A reducdo € inevitavel em certo grau; torna-se critica quando o
que ficou de fora ndo pode retornar pela contestagdo e quando o proxy passa a valer como a
propria realidade.

A capacidade operacional mede o papel atribuido a saida e sua proximidade causal
com o efeito. Uma ferramenta de pesquisa sem conexdo com decisdes tem baixo poder causal.
Um escore que, pelo desenho do fluxo, determina o bloqueio de um pagamento possui alta
capacidade. Entre ambos ha sistemas de apoio cujas recomendagdes sdo formalmente
facultativas, mas na pratica vinculantes por pressao de tempo, falta de informagdo alternativa
ou temor de responsabilizagao.

O acesso material reine os meios efetivamente disponiveis para executar esse papel:
bases de dados, credenciais, integragdo, recursos financeiros, canais de comunicagdo e
autoridade organizacional. A distingao em relacdo a Co ndo ¢ meramente verbal. Uma regra
pode atribuir efeito vinculante a uma saida em ambiente de teste, mas a falta de credenciais de
producdo mantém Am ausente; inversamente, um painel pode acessar bases extensas e ainda
permanecer consultivo quando decisores independentes divergem de fato, tornando Am

elevado e Co ndo demonstrada.
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Por fim, limites juridico-institucionais eficazes sdao aqueles que alteram a trajetoria
operacional. Nao basta uma politica abstrata de ética. E necessério que alguém possa conhecer
a decisdo, receber razdes, apresentar evidéncia, obter revisdo independente, suspender o efeito
e reparar o dano. A existéncia formal de um direito ndo satisfaz Le quando o recurso chega
depois da perda da moradia, do tratamento, da liberdade ou da subsisténcia. “Externo”
significa somente que o limite ndo recebe validade da métrica otimizada; no Direito Publico,
dignidade, legalidade, motivacdo e defesa sdo constitutivas da propria validade administrativa.

As dimensdes sdo analiticamente separaveis, embora interajam causalmente. Para
evitar dupla contagem, uma evidéncia comum s6 pode receber fung¢ao probatoria distinta
quando a inferéncia também for distinta e explicitada. A continuidade do sistema apesar de
alertas ndo basta, sozinha, para demonstrar Fd e falha de Le: ¢ preciso provar, de um lado,
que a meta prevaleceu no conflito e, de outro, que o mecanismo de controle possuia
competéncia € ndo conseguiu interromper a trajetdria. A mesma cautela vale para Co ¢ Am:
autoridade conferida a saida ndo substitui prova de acesso aos meios de execugdo, nem acesso

amplo prova que a recomendagao era vinculante.

5.3 Codificacao, regra de decisdo e protocolo

A codificagdo utiliza quatro estados. D (demonstrada) significa que a documentacao
sustenta a proposi¢ao; P (parcialmente demonstrada) indica evidéncia mista ou incompleta;
ND (ndo demonstrada) significa que a documentacdo sustenta a auséncia da condicdo; e I
(indeterminada) registra insuficiéncia documental. Para Le, portanto, D significa que os
limites se mostraram efetivos, enquanto ND significa que a documentagdo mostra sua
ineficacia. Auséncia de informagdo nunca ¢ convertida automaticamente em ND. O codigo
descreve o grau de sustentacdo da proposicdo; a confianca documental ¢ registrada
separadamente como alta, moderada ou baixa, conforme completude, proximidade da fonte e

cobertura da cadeia decisoria.

Quadro 3 — Regra qualitativa de decisdo do LEF
Resultado Consequéncia analitica
Excedéncia consolidada Fd, Cr, Coe Am=D; Le =ND O arranjo ultrapassou o limiar no periodo analisado

: Condigdes materiais = D/P; Le = P Exige correcdo, controle reforgado ou suspensio,
Risco elevado

ou ND sem afirmagdo conclusiva
Nio confieurada Qualquer condigdo material = ND, O diagnostico ¢ rejeitado para o caso, periodo e
g ouLe=D efeito analisados

Naio se presume nem presenga nem auséncia;

Indeterminada Evidéncia decisiva = I
requer novas fontes

Fonte: elaboracdo do autor.
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A aplicagdo segue sete perguntas: qual ¢ a finalidade real e seu indicador; que imagem
da pessoa ¢ construida; que acdo adversa a saida pode produzir; quais dados, permissoes e
autoridades conectam saida e efeito; quem pode discordar e com quais informacgdes; se a
pessoa conhece e contesta antes do dano grave; e quem controla versdes, atualizacdes,
interrupcao e saida contratual. Cada resposta deve apontar fonte e contraprova; conflitos sao
resolvidos conservadoramente para P ou I, nunca por presuncdo favoravel a tese. Ciclos de
retroalimentagdo sdo registrados como evidéncia adicional, mas ndo substituem nenhuma
condigao.

Como controle interno de consisténcia, a matriz foi reaplicada pelo mesmo codificador
em ordem inversa dos casos, apds a primeira analise. Divergéncias foram resolvidas pela
regra conservadora e levaram, especialmente, a divisdo temporal de Le no SyRI. O
procedimento reduz inconsisténcias evidentes, mas ndo equivale a revisdo cega nem a teste de
concordancia entre avaliadores. A ficha minima para replicacao deve conter: caso e periodo;
corpus documental; cadeia entre saida e efeito; evidéncia e contraprova por dimensao; codigo;
confianga; decisdo final; e justificativa de qualquer uso transversal da mesma fonte.

O diagnéstico € temporal. Um tribunal pode tornar eficaz um limite antes ausente; uma
revisdo contratual pode devolver autoridade publica; uma atualizagdo pode introduzir novo
proxy. Por isso, cada afirmagdo deve indicar o periodo observado. O protocolo também nao
“aprova um algoritmo” em abstrato: 0 mesmo componente pode ser aceitadvel como apoio nao

vinculante e inadmissivel quando aciona privagdo automatica.

5.4 Estados anteriores ao limiar

O carater cumulativo evita alarmismo. Uma classificacdo ordinaria organiza
informagdo sem fechar a pessoa em categoria nem acionar efeito grave. Uma classificacio
vulneravel emprega proxy fragil, mas pode ser corrigida antes do efeito. Uma arquitetura de
risco retine parte importante das condi¢des, porém o material disponivel ndo autoriza afirmar
a conjun¢ao completa. A excedéncia consolidada depende da regra estrita do Quadro 3.

Essa gradacdo permite respostas proporcionais e torna o diagndstico contestavel,
inclusive por resultados negativos. Se um recurso independente interrompe a privacdo em
tempo util, Le é demonstrado e a configuragdo consolidada ¢ rejeitada. Se o sistema apenas
informa, sem aproximar saida e efeito, Co pode ser ndo demonstrada. Se nao ha prova sobre
permissdes ou revisdo, o caso permanece indeterminado. O modelo prefere um resultado

negativo ou inconclusivo a preencher lacunas por forga retérica.
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6 Casos contemporaneos: graus de excedéncia

Os casos ndo sdo equivalentes e nao reproduzem a historia da se¢do anterior. Eles
foram escolhidos como conjunto de calibragdo para verificar se o LEF distingue configuracao,
risco, rejeicao local e indeterminagdo. Em cada subse¢do, a unidade inclui finalidade,
representacado, efeito, acesso e revisao; a evidéncia contraria € registrada em vez de absorvida
pela tese. A assimetria das fontes ¢ deliberadamente exposta: o Robodebt possui investigacao
publica retrospectiva e extensa; o SyRI ¢ reconstruido sobretudo a partir de decisdo judicial; e
o caso de saude deriva de estudo cientifico que ndo documenta contratos, permissdes e

recursos de cada implantacao.

6.1 SyRl: risco social, opacidade e limite judicial

Fonte e unidade. A decisdo ECLI:NL:RBDHA:2020:1878 do Tribunal Distrital de
Haia ¢ a fonte primaria. A unidade ¢ o fluxo instituido pela legislacdo do Systeem Risico
Indicatie (SyRI), desde a combinagdo de dados publicos até o relatorio de risco e seu possivel
uso investigativo.

O SyRI buscava detectar fraude e descumprimento em areas como seguridade social,
tributos e trabalho. O regime permitia combinar extensas categorias de dados e produzir
relatorios de risco. Em 5 de fevereiro de 2020, o tribunal reconheceu a legitimidade abstrata
do combate a fraude, mas concluiu que a legislagdo ndo alcangava justo equilibrio com a vida
privada protegida pelo art. 8° da Convengdao Europeia. A falta de transparéncia impedia
avaliar adequadamente os indicadores e o modelo de risco, bem como a necessidade e a

proporcionalidade da interferéncia (Paises Baixos, 2020, pars. 6.41-6.65 ¢ 6.71-6.72).

Quadro 4 — Codificacao do caso SyRI

Dimensao Codigo Evidéncia Contraprova ou reserva

Combate 4 fraude orientava o regime O tribunal reconheceu a legitimidade da

Fd P . A finalidade; ndo ha prova de meta unica
e sua ampla interferéncia ~
de sangdo
Pessoas eram convertidas em perfis de T . ~
. . N O relatério indicava risco, ndo culpa
Cr D risco por modelo e indicadores nao oo ..
juridica definitiva
transparentes
Co P O relatdrio podia orientar investigacdo = A decisdo ndo demonstra sangdo
e fiscalizagdo automatica causada pelo relatorio
Cooperagdo institucional e L .
A 2 g O acesso permanecia sujeito ao regime
Am D combinacdo de multiplas categorias de

dados
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Dimensao Cédigo Evidéncia Contraprova ou reserva

P antes do
julgamento; D
prospectivamente
desde 5 fev. 2020

A via judicial existia e, no julgamento, = A decis@o protegeu o futuro, mas nao
retirou eficacia da legislacao por converte retroativamente o periodo
violagdo do art. 8° anterior em controle tempestivo

Le

Fonte: elaboragdo do autor com base em Paises Baixos (2020).

Diagnéstico e confianca. H4 dois resultados temporais. Antes do julgamento, o caso
mostra risco elevado, mas ndo permite afirmar configuragdo consolidada: Fd e Co sdo apenas
parciais e Le ainda ndo havia produzido interrup¢do, embora a via de controle estivesse em
curso. Desde 5 de fevereiro de 2020, o diagndstico ¢ nao configurado prospectivamente,
porque o tribunal tornou Le efetivo ao afastar o regime. A confianca € alta quanto ao desenho
legal e ao resultado judicial, e moderada quanto ao fluxo operacional, porque o proprio déficit
de transparéncia restringe a reconstru¢ao. O resultado ndo apaga possiveis efeitos anteriores;
demonstra que um controle ex post pode ser eficaz para cessacao futura e insuficiente para

protecdo retrospectiva.

6.2 Robodebt: quando a inferéncia se converte em divida

Fonte e unidade. A fonte primaria ¢ o relatorio final atualizado da Royal Commission
into the Robodebt Scheme, especialmente os capitulos sobre efeitos, correspondéncia de
dados e tomada de decisdo automatizada. A unidade abrange a média de rendimentos, a
geracdo de supostas dividas, a comunicagdo, a cobranga e a revisdo entre 2015 e 2019
(Australia, 2023).

O programa usou dados anuais da administragdo tributaria para inferir rendimentos em
periodos quinzenais e identificar pagamentos supostamente excessivos de beneficios. A média
anual era distribuida por quinzenas mesmo quando o trabalho fora irregular. Avisos e
cobrancas deslocavam para pessoas em situacdo vulneravel o 6nus de reconstruir registros
antigos. A Comissdo Real reconstruiu a ilegalidade do método, a continuidade apesar de
alertas e os graves efeitos financeiros e psicoldgicos. O caso foi uma escolha governamental
sustentada por sistemas, metas, comunicagdes padronizadas e falhas de aconselhamento; nao

uma acao autonoma do software.

Quadro 5 — Codificacido do caso Robodebt

Dimensio Codigo Evidéncia Contraprova ou reserva

Objetivo fiscal era legitimo em
abstrato, mas ndo corrige o modo de
execucao

Recuperagdo de valores prevaleceu apesar

Fd D de alertas de legalidade e dano
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Dimensao Cédigo Evidéncia Contraprova ou reserva

Renda anual foi tratada como renda Pessoas podiam apresentar registros,
Cr D quinzenal uniforme, apagando trajetorias porém sob onus invertido e fricgdo

irregulares elevada

Inferéncia sustentou avisos, constitui¢do Nem toda ocorréncia dependeu

Co D .. . ~
aparente de dividas e cobranga em escala exclusivamente de automagao

Dados tributarios, infraestrutura
Am D administrativa e autoridade de cobranga
estavam integrados

A integragdo era publica, ndo controle
privado do nucleo decisorio

Alertas, aconselhamento, contestacdo e
ND em 2015- D .
Le 2019 supervisdo ndo interromperam o esquema
em tempo util

Litigios, restitui¢do e Comissao Real
restauraram limites posteriormente
Fonte: elaboragao do autor com base em Australia (2023).

Diagnéstico e confianca. No periodo de operagdo, o Robodebt configura excedéncia
funcional consolidada com alta confianca documental. A conclusdo nao depende de chamar
toda divida errada de “excedéncia”: depende da convergéncia entre proxy redutivo, efeito
estatal, escala, inversdo pratica do 6nus e incapacidade dos controles de interromper o fluxo.

A reparacdo posterior mudou Le, mas ndo reescreve o diagndstico temporal.

6.3 Saude: quando custo substitui necessidade

Fonte e unidade. A fonte primaria ¢ o estudo de Obermeyer et al. (2019) sobre um
algoritmo comercial empregado nos Estados Unidos para priorizar pacientes para programas
de cuidado adicional. A unidade acessivel ¢ a relagdo entre alvo predito, pontuagdo e selecao;
contratos, recursos individuais e governanca de cada organizacdo usuaria ndo foram
documentados pelo artigo.

O sistema usava gastos futuros como proxy de necessidade clinica. Como pacientes
negros, em razao de desigualdades estruturais de acesso e gasto, apresentavam menor despesa
do que pacientes brancos com o mesmo nivel de doenga, menor custo era interpretado como
menor necessidade. Ao substituir o alvo por medida de saude, os pesquisadores estimaram
que a proporcao de pacientes negros selecionados subiria de 17,7% para 46,5%. O contraste

mostra que boa previsao de custo ndo equivale a identificagdo de quem precisa de cuidado.

Quadro 6 — Codificacdo do caso do proxy de gasto em satide

m Caédigo Evidéncia Contraprova ou reserva

O alvo de custo comandava a A finalidade declarada era melhorar
Fd P pontuacgao usada para priorizar atengdo, e o estudo mostra alvo
cuidado alternativo viavel

Gasto substituiu necessidade clinicae = A redefini¢do do alvo reduziu

i D incorporou desigualdade historica fortemente a disparidade
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Dimensao Cédigo Evidéncia Contraprova ou reserva

Co A pontuagdo influenciava inscri¢do em = O artigo ndo documenta que a saida

cuidado adicional produzisse privagdo automatica
Ha implantacéo e dados clinico- Nao ha base para generalizar a

Am I financeiros, mas permissoes ¢ fluxos arquitetura institucional a todos os
variam por organizagao usuarios

Nao se documentam recurso individual,
suspensdo ou revisdo em cada
implantagao

Pesquisa independente detectou e

Le I . o
permitiu corrigir o problema

Fonte: elaboragdo do autor com base em Obermeyer et al. (2019).

Diagnostico e confianca. A classificagdo redutiva ¢ demonstrada com alta confianga;
o LEF completo ¢ indeterminado, porque Am e Le dependem de implantagdes nao descritas.
O alvo alternativo funciona como contraste intracasos: ele refuta a ideia de que a redu¢ao era
tecnicamente necessaria, mas nao prova que todas as organizagdes corrigiram o fluxo. Este

resultado limita deliberadamente a tese.

6.4 Matriz comparativa

Quadro 7 — Comparacio estruturada dos resultados

Risco elevado; confianca

SyRI, antes de 5 P D P D P alta no direito e moderada

fev. 2020 3
na operagéo
SyRI, desde 5 D LD conﬁgurada
P D P D . prospectivamente; danos
fev. 2020 prospectivo . ~ .
anteriores ndo avaliados
Robodebt, 2015— D D D D ND Consolidada; confianga
2019 alta

Indeterminada; confianga
P D P I 1 alta para Cr e baixa para a
arquitetura completa

Saude, estudo de
2019

Fonte: elaboragdo do autor com base em Paises Baixos (2020), Australia (2023) e Obermeyer et al. (2019).
6.5 O que os casos demonstram — e o0 que ndao demonstram

Os resultados sustentam conclusdes limitadas. Finalidades legitimas podem ser
deformadas por proxies; dano discriminatorio pode surgir sem variavel racial explicita; a
ligagdo entre saida e autoridade importa mais do que o rotulo técnico; e controles nao
subordinados a métrica podem alterar o diagnostico ao interromper a trajetoria. O conjunto
produz um resultado positivo, um recorte de risco seguido de rejeicdo prospectiva e um
resultado inconclusivo. Isso mostra utilidade classificatoria inicial, ndo validagao

independente.
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Os casos ndao estimam prevaléncia, ndo provam que toda automacdo produz
excedéncia e ndo permitem comparar magnitude de danos entre setores. Tampouco
demonstram que seres humanos sempre decidiriam melhor. O Robodebt ¢ um caso positivo
relativamente facil, porque uma Comissao Real ja havia reconstruido ilegalidade, persisténcia
e dano; sua fungdo ¢ calibrar o extremo observavel, ndo comprovar sozinho o modelo. No
caso de saude, a indeterminagdo resulta em parte da cobertura da fonte, e ndo apenas das
propriedades do sistema. A conclusdo ¢ condicional: quanto maior o poder de uma arquitetura
sobre bens essenciais, menos suficiente se torna avalia-la apenas por acuracia e eficiéncia.

O Relator Especial das Nagdes Unidas sobre extrema pobreza advertiu que o “Estado
de bem-estar digital” pode transformar protecdo social em ambiente de vigilancia e exclusdo,
sobretudo para pessoas pobres (United Nations General Assembly, 2019). Eubanks (2018)
mostrou como ferramentas digitais de elegibilidade e risco podem intensificar padrdes de
controle. Essas analises ndo condenam o uso de dados pelo Estado; exigem confrontar a

promessa de eficiéncia com quem se torna legivel, suspeito ou invisivel.

7 Soberania capturada: quem define a realidade operacional?

7.1 Da soberania digital a capacidade publica

“Soberania digital” ¢ um conceito disputado, usado para projetos tdo diferentes quanto
autonomia estratégica, protecdo de dados, controle de infraestrutura e autoridade estatal sobre
plataformas. Pohle e Thiel (2020) mostram que seu sentido ¢ construido por disputas
politicas; Floridi (2020) adverte contra tratd-la como simples extensao territorial. Neste artigo,
soberania ndo significa autarquia tecnoldgica, localizagdo compulsoria de todo dado ou
capacidade de produzir internamente cada componente.

O recorte ¢ institucional. Mitchell e Samlidis (2021) associam soberania digital, no uso
estatal de nuvem, a autoridade, controle e capacidades sobre tecnologias que sustentam
fungdes publicas. O ponto decisivo ¢ a diferenca entre competéncia formal ¢ capacidade de
exercé-la. Uma autoridade pode conservar o poder juridico de decidir e perder os meios de
compreender, escolher, auditar, substituir, interromper e responder pelo sistema por meio do
qual a decisdo se realiza. Neste artigo, soberania capturada ndo constitui um segundo limiar
concorrente ao LEF. Ela ¢ tratada como risco institucional de segunda ordem: pode
enfraquecer Le e ocultar escolhas de Fd ou Cr, mas ndo ¢ condi¢do necessaria nem suficiente

da excedéncia funcional.
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Soberania capturada designa essa dissociacao qualificada entre titularidade juridica e
controle material. O Estado assina o contrato e responde ao cidaddo, mas critérios, dados,
atualizagdes ou infraestrutura decisiva ficam fora de sua capacidade efetiva de dire¢do. A
captura ndo pressupde conspiragdo, corrupgdo ou transferéncia expressa de soberania. Pode
resultar de assimetria persistente, licengas restritivas, perda de conhecimento interno,

formatos fechados, concentra¢ao de infraestrutura e custos de saida.

7.2 Critérios e fronteiras do conceito

Nem terceiriza¢do, dependéncia ou vendor lock-in bastam, isoladamente, para afirmar
captura. Terceirizacdo descreve quem executa; dependéncia, a necessidade fatica de um
componente; e aprisionamento, o custo de trocar de fornecedor. Captura ¢ o resultado
politico-institucional que pode emergir quando esses mecanismos retiram capacidades

decisivas do titular publico.

Quadro 8 — Critérios de soberania capturada

Critério Evidéncia indicativa Evidéncia contraria

Sistema integra decisdo, identidade,
Fungao publica relevante comunicagao, justiga, saude, receita ou
beneficio essencial

Uso periférico, experimental e facilmente
separavel

Fornecedor define taxonomia, atualizagéo,

Controle externo de .. e
acesso, chave técnica ou condigdo de

camada material

Orgao define especificacdes e controla
versdes, dados e permissdes

continuidade
Perda de capacidades Orgio nio consegue compreender, escolher, Equipe publica reproduz resultados,
soberanas auditar, substituir, interromper ou responder audita e decide independentemente

o dl s el Migracao ameaca continuidade, integridade de Portabilidade testada, formatos abertos e

registros, conhecimento ou servigo plano de transi¢éo financiado
Lacuna de Cidadao enfrenta remissdes entre 6rgao, Responsavel publico fornece razdes e
responsabilidade contratado e subcontratados remédio sem depender de veto privado

Fonte: elabora¢do do autor.

O diagnostico exige, cumulativamente, fungdo publica relevante, controle externo de
uma camada material e perda demonstrada de capacidades. Custo de saida e lacuna de
responsabilidade reforcam a conclusdo; se a portabilidade ¢é testada, a auditoria ¢
independente e a interrupgao preserva continuidade, a hipotese enfraquece. Quando os dois
primeiros elementos estdo demonstrados, mas a perda de capacidades ¢ apenas parcial ou
documentalmente ambigua, o resultado ¢ risco elevado de captura, ndo captura presumida.
Se a autoridade consegue auditar, impor mudanga e responder, o diagndstico € rejeitado para
o periodo, ainda que subsistam dependéncia ou infragdo. O conceito ¢, assim, mais estrito do
que “uso de tecnologia estrangeira” e mais exigente do que a constatagdo de assimetria

contratual.
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As capacidades formam um ciclo. Compreender ¢ conhecer finalidade, limitagdes e
cadeia técnica; escolher, comparar alternativas e decidir pelo ndo uso; auditar, obter
evidéncia independente; substituir, migrar sem perda desproporcional; interromper,
suspender com continuidade segura; e responder, motivar, corrigir e reparar perante a pessoa
afetada. A soberania ¢ preservada quando essas capacidades podem ser exercidas, ndo apenas

prometidas no edital.

7.3 Mecanismos de perda de capacidade

A captura pode operar em quatro dimensdes. Na dimensdo normativa, métricas
privadas definem o que conta como sucesso, fraude, risco ou necessidade sem deliberagao
correspondente. Yeung (2018) mostra que regulagdo algoritmica monitora e modifica
condutas por dados e feedback; escolher a variavel regulada ja ¢ escolher valor.

Na dimensdo epistémica, relatorios do fornecedor substituem verificacdo
independente, equipes publicas ndo reproduzem resultados e segredo comercial impede
explicar a decisdo. A caixa-preta pode decorrer de arquitetura matematica, mas também de
contrato e assimetria institucional (Pasquale, 2015). Na dimensao infraestrutural, dados,
identidades, interfaces e fluxos essenciais ficam presos a formatos, licencas ou nuvens cuja
substituigdo ameaga o servico. O poder informacional ¢ juridicamente construido por
propriedade, contrato e padrdes (Cohen, 2019).

Na dimensao jurisdicional, cadeias transnacionais de subcontratacdo tornam incertos
acesso, transferéncia, investigacdo e execucdo de remédios. A resposta ndo ¢ presumir que
fronteiras resolvam todo risco, mas tornar obrigacdes e autoridade rastredveis ao longo da
cadeia. Kelton et al. (2022) descrevem o poder infraestrutural de capital privado sobre redes e
plataformas; para o Estado, o problema juridico aparece quando essa posi¢do se converte em
veto material sobre uma funcao publica.

A contratacdo € o ponto preventivo mais importante. Hickok (2024) identifica riscos
especificos na aquisicdo publica de sistemas de IA, inclusive assimetria informacional e
critérios inadequados de selecdo. A OECD (2025) registra que licencas restritivas e formatos
proprietarios podem produzir aprisionamento de dados e fornecedor. Por isso, requisitos de
auditabilidade, portabilidade, documentag¢do, acesso a registros, assisténcia a transigdo,
controle de subcontratados e teste de saida devem ser definidos antes da implantacao, quando

o poder de barganha publico ainda existe.
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7.4 Horizon/Post Office: controle formal e dependéncia material

O caso Horizon permite examinar uma hipdtese positiva sem confundir soberania
capturada com uso de inteligéncia artificial. A Post Office Limited ¢ uma corporacdo publica
integralmente pertencente ao governo britanico e presta servigos postais, financeiros e
governamentais. Seu sistema central de contabilidade, Horizon, foi desenvolvido e operado
pela Fujitsu e serviu de base para cobrancas, investigagdes € acusagdes criminais contra
subpostmasters (Reino Unido, 2021, 2026a).

No julgamento Hamilton & Others v Post Office Limited, a Court of Appeal registrou
que a Post Office manteve por anos a confiabilidade do Horizon, embora existissem falhas
capazes de gerar diferencas aparentes. A institui¢ao formalmente possuia acesso as causas de
déficits, mas dependia da Fujitsu para investiga-las. O fornecedor tinha capacidade de inserir,
editar ou excluir dados e reconstruir contas sem conhecimento do responsavel pela filial; as
pessoas acusadas encontravam desvantagem informacional grave e ndo dispunham, no proprio
Horizon, de meio efetivo para contestar os déficits. A insuficiéncia de investigagdo e
divulgacdo comprometeu a justica das condenacgdes examinadas (Reino Unido, 2021, paras.
49-57 ¢ 70-71; Criminal Cases Review Commission, [s.d.]).

O ponto soberano ¢ restrito, mas real: uma corporagao publica conservava titularidade,
poder contratual e capacidade de acusar, enquanto a camada privada controlava conhecimento
técnico, dados de auditoria e intervencgdes essenciais a confiabilidade da prova. Em 2026, o
planejamento governamental para a transi¢do descreveu o Horizon como sistema fortemente
customizado, lento, dificil e oneroso de manter, dentro de programa plurianual de
transformacao e saida dos arranjos com a Fujitsu (Reino Unido, 2026b).

Pelos critérios do Quadro 8, a fungdo publica relevante e o controle externo da camada
material estdo demonstrados; a perda de capacidades de compreender, auditar e responder de
modo independente também ¢ demonstrada, com confianga moderada; o custo de saida ¢
fortemente indicado; e a lacuna de responsabilidade diante dos subpostmasters foi
documentada judicialmente. O resultado ¢ soberania capturada na camada operacional de
contabilidade e prova, no periodo examinado, ndo transferéncia da soberania britanica em
sentido amplo.

A conclusao possui uma reserva decisiva. Parte do desastre decorreu de negacao, falha
de investigacdo e escolha organizacional, ndo de impossibilidade técnica absoluta. O tribunal
registrou que a Post Office tinha acesso as causas, embora dependesse da Fujitsu para

investigé-las. O conceito adota capacidade efetiva, e ndo direito contratual abstrato: se a
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autoridade s6 conhece a prova mediante atuagao do fornecedor e nao consegue reproduzi-la
ou contestd-la em tempo util, sua competéncia formal ndo basta. Ainda assim, a distin¢ao

entre incapacidade e abdica¢cdo recomenda confianga moderada, ndo certeza maxima.

7.5 Um caso negativo: Comissdo Europeia e Microsoft 365

A investigacdo do European Data Protection Supervisor (EDPS) sobre o uso do
Microsoft 365 pela Comissao Europeia oferece um caso-limite 1til, embora ndo seja caso de
decisdo algoritmica nem integre a compara¢do do LEF. Em marco de 2024, o EDPS concluiu
que a Comissao infringira regras de protecao de dados, entre outros pontos, por especificacdo
insuficiente de tipos de dados e finalidades no contrato e por salvaguardas inadequadas em
transferéncias internacionais. Determinou medidas corretivas (European Data Protection
Supervisor, 2024).

O episoddio revela risco a capacidade soberana: servigo transversal, cadeia contratual
complexa e insuficiente controle sobre finalidade e fluxos de dados. Mas o desenvolvimento
posterior impede chamar o resultado de captura irreversivel. Em julho de 2025, depois de
novos arranjos contratuais ¢ medidas da Comissdo, o EDPS declarou cumpridas as
determinagdes e encerrou a execucao (European Data Protection Supervisor, 2025).

O caso funciona como teste negativo temporal. Regulacdo independente, acesso a
documentos, poder de ordenar correcdes e renegociagdo efetiva restauraram capacidades
publicas. A conclusdo ndo ¢ que grandes contratos de nuvem sejam inofensivos, nem que a
Comissdo tenha alcancado autonomia plena; é que dependéncia e infragdo, por si sds, ndo
satisfazem o conceito estrito de captura quando a autoridade consegue auditar, impor

mudanga e responder.

7.6 Contraste empirico e resultado

O contraste reutiliza os estados D, P, ND e I definidos na secdo 5.3, agora aplicados as
proposi¢des do Quadro 8. A codificagdao é temporal: uma capacidade perdida em um periodo

pode ser recuperada por auditoria, renegociagdao ou substitui¢dao posterior.

Quadro 9 — Aplica¢do contrastiva dos critérios de soberania capturada

Horizon/Post Office Microsoft 365/Comissiao Europeia

g D — contabilidade de rede publica e uso de =~ D — infraestrutura transversal de
Fungao publica relevante

dados em cobrangas e acusagdes comunicagdo e tratamento institucional
Controle externo de D — Fujitsu operava sistema, auditoria e D — fornecedor controlava servigo e parte
camada material intervengdes criticas relevante dos fluxos contratuais e técnicos
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Horizon/Post Office Microsoft 365/Comissdo Europeia

. D, confianga moderada — dependéncia P em 2024; ND em 2025 — o EDPS obteve
Perda de capacidades . . . . . ~ -
soberanas para investigar, reproduzir e explicar dados informagéo, ordenou mudanca e verificou
essenciais cumprimento
, D/P — sistema central, fortemente I — dependéncia relevante, mas as fontes
Custo de saida . D . ~ . e
alificado customizado e substitui¢do plurianual usadas ndo demonstram impossibilidade de
4 onerosa migracdo
D — pessoas ndo conseguiam contestar a P em 2024; ND apés corre¢cdo — houve
Lacuna de . . . . - . p hoR
. realidade produzida pelo sistema em tempo  infracdo, seguida de responsavel e remédio
responsabilidade . L
atil institucional eficaz
Fonte: elaboragdo do autor com base em Reino Unido (2021, 2026a, 2026b), Criminal Cases Review Commission ([s.d.]) e

European Data Protection Supervisor (2024, 2025).

O contraste produz resultados diferentes pela mesma regra. Horizon configura captura
na camada operacional analisada, com confianca moderada e delimitagdo institucional.
Microsoft 365 mostra risco e infragdo, mas nao captura consolidada apos a atuagdo corretiva
do EDPS. Os dois casos nao validam universalmente o conceito: Horizon ndo ¢ sistema de TA
e Microsoft 365 ndo constitui processo decisorio individual. Eles demonstram, porém, que a
categoria pode distinguir dependéncia recuperavel de perda efetiva de capacidade publica e

que o diagndstico muda no tempo.

7.7 Classificacdo, captura e excedéncia

Bowker e Star (1999) mostram que classificacdes organizam mundos sociais; Scott
(1998), que a legibilidade estatal simplifica realidades para torna-las administraveis. Sistemas
contemporaneos transformam legibilidade em previsdo e intervengdo. Quem escolhe o alvo
decide que futuro importa; quem escolhe o dado decide que passado contara; quem define o
limiar distribui erros. Selbst et al. (2019) chamam de armadilhas de abstracdo as perdas
produzidas quando o problema técnico exclui contexto e institui¢des.

Soberania capturada e excedéncia funcional, porém, ndo sdo sindénimos. Pode haver
dependéncia tecnoldgica sem que pessoas sejam tratadas como obstaculos; € uma burocracia
integralmente publica pode produzir excedéncia, como mostra o Robodebt. A relagdo ¢
mediada. Captura tende a enfraquecer Le porque reduz auditabilidade, contestacdo e
autoridade de parada; também pode ocultar Fd e Cr ao incorporar escolhas normativas como
configuragdes de produto.

O elo se fecha no encontro com o cidaddo. Se o Estado ndo consegue explicar por que
alguém perdeu acesso, revisar a classificacdo sem autorizacdo privada ou manter o servico ao
suspender o componente, deixou de controlar uma parte material do exercicio de sua
autoridade. Recuperar soberania, entdo, nao ¢ rejeitar toda infraestrutura privada: é preservar

as capacidades publicas pelas quais direitos podem interromper a funcao.
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8 Responsabilidade sem consciéncia da maquina

8.1 A maquina ndo é o alibi

Reconhecer agéncia operacional ndo significa converter a maquina em ré moral.
Sistemas nao comparecem perante a pessoa afetada, ndo suportam censura, ndo reorganizam
orcamentos para indenizar e ndo respondem politicamente. Atribuir a “decisao” a inteligéncia
artificial pode ser uma descricdo funcional abreviada; juridicamente, ela corre o risco de
transformar causalidade técnica em 4libi institucional.

A responsabilidade deve acompanhar poder de desenho, conhecimento, beneficio e
capacidade de interven¢do. Quanto maior a capacidade de alguém para definir a finalidade,
escolher o proxy, controlar acessos, conhecer riscos ou interromper o efeito, maior sua carga
justificativa. A divisdo do trabalho pode distribuir deveres; ndo pode dissolvé-los.

Essa abordagem evita o extremo oposto de responsabilizar apenas o operador final.
Um servidor que recebe centenas de alertas e dispde de segundos para confirma-los pode ser
chamado de “humano no circuito”, mas ndo exercer julgamento real. Se contrariar o sistema
exige produzir extensa justificativa, enquanto concordar requer um clique, a interface
estrutura a decisdo. A responsabilidade organizacional inclui desenhar tempo, informagao,
autoridade e incentivos para discordar.

Nos ensaios reunidos em Responsabilidade e julgamento, Arendt (2004) insiste na
responsabilidade pessoal mesmo sob condi¢des politicas que estimulam conformidade. A
transposicdo para sistemas automatizados exige cuidado, mas preserva um nucleo: obedecer
ao procedimento ndo encerra a pergunta pelo juizo, e distribuir a tarefa ndo converte a

instituigdo em agente sem autores.

8.2 Mapa de deveres

Quadro 10 — Distribuicao institucional de poderes e deveres

Justificar necessidade; avaliar
impacto; garantir capacidade interna;
assegurar recurso e continuidade;

Define politica, finalidade
¢ base juridica; contrata e

Tratar aquisi¢do como solugéo

Autoridade politica técnica e delegar escolha

e 6rgdo publico

implanta g normativa
suspender quando necessario
i Documentar objetivo e proxy; testar s
Gestores do Traduzem politica em . Je Proxys; test Otimizar indicador local e
. . alternativas; monitorar efeitos; evitar = . o,
sistema fluxo, metas e indicadores ignorar dano distribuido

incentivos perversos
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Informar capacidades e limitagdes;

Projetam modelo, dados, testar riscos previsiveis; manter Invocar neutralidade ou
Desenvolvedor e . L o
interface, atualizagdes e rastreabilidade; cooperar com segredo para ocultar escolhas
fornecedor o ) L ;
limites técnicos auditoria; ndo induzir confianga de desenho
indevida
. . Confirmar automaticamente
. , Exercer julgamento; registrar Ny
Profissionais e Interpretam saida e . Ao s . L por pressdo, viés de
. divergéncia; comunicar limites; ~
operadores interagem com a pessoa . automacao ou falta de
escalar incidentes .
autoridade
o Examinam legalidade e Obter acesso adequado; avaliar Limitar-se a documentagéo
Controle, auditoria .. . - .
e Judicidrio efetividade das cadeia completa; ordenar corregao, formal ou exigir prova
salvaguardas suspensdo e reparagao impossivel do individuo

Fonte: elaboracdo do autor.

O quadro ndo ¢ uma tabela fechada de imputagdo. Regimes de responsabilidade civil,
administrativa, profissional e contratual possuem pressupostos proprios. Sua fungdo é impedir
que a arquitetura organizacional crie zonas sem responsavel. Contratos podem distribuir
riscos entre as partes, mas nao retirar do cidaddo uma garantia constitucional nem tornar

segredo comercial oponivel a toda forma de controle.

8.3 Supervisdao humana significativa

A expressao “supervisdo humana” ¢ frequentemente usada como resposta geral, mas
sua simples presenca formal ¢ insuficiente. Estudos sobre viés de automagdo e complacéncia
mostram que pessoas podem confiar excessivamente em sistemas, sobretudo sob carga,
repeticdo e pressao de desempenho (Parasuraman; Manzey, 2010). Green (2022) demonstra
que politicas de supervisdo podem fracassar quando ndo enfrentam relagdes organizacionais e
condig¢des reais de decisao.

Supervisdo significativa exige, cumulativamente: a) competéncia para compreender a
saida e suas limitacdes; b) acesso a informacgao relevante, inclusive evidéncia que contradiga
o modelo; ¢) tempo compativel com o caso; d) autoridade para modificar, suspender ou
recusar; €) incentivos que nao punam sistematicamente a divergéncia; f) registro de razoes; e
g) canal de escalonamento para problemas recorrentes. Sem esses elementos, o humano
funciona como carimbo de legitimidade.

Também ¢ necessario separar revisdo individual de governanga institucional. Um
profissional pode corrigir um caso e ainda assim ndo perceber um padrdo discriminatorio.
Auditorias agregadas, participacdo de grupos afetados, monitoramento de incidentes e

controle externo identificam efeitos invisiveis no encontro individual. A supervisdo humana
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relevante ¢ uma propriedade da institui¢ao, ndo apenas a presenca fisica de uma pessoa ao

final do fluxo.

8.4 Irreflexdo distribuida

Na burocracia automatizada, a irreflexdo pode ser distribuida entre codigo e
organiza¢do. O modelo repete padrdes porque foi treinado para fazé-lo; a equipe repete a
recomendacao porque a considera objetiva; a gestdo repete o fluxo porque os indicadores
melhoram; o controle repete formularios de conformidade porque ndo acessa a operagao.
Nenhum componente precisa formular a decisdo completa.

Essa distribuicdo ndo torna o sistema moralmente equivalente a um agente. Ela
aumenta a importancia da responsabilidade humana porque o pensamento precisa ser
institucionalizado. Foéruns de revisdao, documentacdo de dissenso, testes de contrafactuais,
contato com pessoas afetadas e autoridade de parada sdo formas organizacionais de
interromper o automatismo. Pensar, nesse contexto, ndo ¢ contemplagdo abstrata; ¢ criar

pontos em que a finalidade possa ser questionada a luz de alguém concreto.

9 Direitos fundamentais como limites da otimizacao

9.1 Externos a métrica, internos a legalidade

Objetivos concorrentes sdo frequentemente convertidos em uma fun¢ido que privilegia
eficiéncia, receita, seguranga, precisdo ou cobertura. A técnica pode ser legitima para
problemas delimitados. Torna-se insuficiente quando direitos entram apenas como custos
ajustaveis: um ganho de desempenho pode entdo “compensar” opacidade, discriminagdo ou
impossibilidade de defesa sem uma decisao juridica ptblica sobre o conflito.

Direitos devem definir previamente o que a institui¢ao pode automatizar, quais dados
pode usar, que efeitos exigem interven¢do competente e quais recursos precisam anteceder o
dano. Isso ndo torna todos os direitos absolutos nem elimina proporcionalidade. Dworkin
(1977) enfatiza sua resisténcia a calculos puramente agregativos; Alexy (2002) sistematiza
principios sujeitos a ponderagao. Em qualquer abordagem, ponderar exige competéncia, prova
e justificagdo publica. Nao equivale a inserir um coeficiente oculto na fun¢do de um modelo.

“Limite externo” ¢ uma abrevia¢do funcional, ndo uma tese sobre a posi¢do dos
direitos no Direito Administrativo. A restricdo ¢ externa a métrica operacional porque sua
validade ndo depende de melhorar eficiéncia, receita, precisdo ou cobertura. Para a ordem

juridica, porém, dignidade, legalidade, motivagdo, igualdade, contraditério e controle sdo
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internos e constitutivos da validade da decisdo publica. Uma revisao independente com poder
de suspensdo satisfaz Le ndo por vir “de fora do Direito”, mas por ndo poder ser recalibrada
livremente pelo mesmo objetivo que limita. A efetividade, e ndo a presenga ornamental,

determina Le.

9.2 Direito brasileiro: vigéncia, interpretacdo e recomendacao

A Constitui¢ao de 1988 vincula a atuacdo publica a soberania, cidadania e dignidade
(art. 1°), bem como igualdade, legalidade, devido processo, contraditorio e ampla defesa (art.
5°). A Emenda Constitucional n® 115/2022 incluiu a protecdo de dados pessoais entre os
direitos fundamentais. Eficiéncia administrativa, prevista no art. 37, opera dentro desse
regime, € ndo como autorizacao para afasta-lo (Brasil, 1988; Brasil, 2022).

A Lei n° 9.784/1999, aplicavel a Administracdo Publica federal, explicita legalidade,
finalidade, motivacdo, razoabilidade, proporcionalidade, ampla defesa, contraditorio,
seguranga juridica, interesse publico e eficiéncia, além de exigir motivacdo nos casos do art.
50. Uma decisdo mediada por software continua sendo decisdo administrativa: a autoridade
precisa expor fatos e fundamentos juridicos de modo que o interessado possa reagir. A
indicacdo de uma pontuagdo, sem vinculo compreensivel com os fatos do caso, ndo satisfaz
por si so esse dever (Brasil, 1999).

A Lei de Acesso a Informacdo exige gestdo transparente e acesso a informagdes
publicas, observadas as hipodteses legais de sigilo; ela ndo impde abertura indiscriminada de
cddigo nem elimina segredos protegidos. A Lei n® 14.129/2021 acrescenta principios de
governo digital como interoperabilidade, dados em formato aberto nos casos legais,
linguagem clara, participagdo, acessibilidade e preservacao do atendimento presencial quando
necessario (Brasil, 2011; Brasil, 2021a). Juntas, essas normas sustentam documentaciao e
transparéncia funcional, ndo uma solucao tinica de publicidade técnica.

A LGPD vincula o tratamento a finalidade, adequagdo, necessidade, qualidade,
transparéncia, preven¢do, nao discriminagdo e responsabilizacdo. Seu art. 20 assegura
solicitagcdo de revisao de decisdes tomadas unicamente com base em tratamento automatizado
que afetem interesses e informacdes claras e adequadas sobre critérios e procedimentos,
ressalvados segredos comercial e industrial nos termos da lei (Brasil, 2018). O texto vigente
ndo exige expressamente uma pessoa natural em toda revisdao. Em decisdes publicas de alto
impacto, uma revisao humana capaz pode decorrer, conforme o caso, da combinagdo entre
motivacao, contraditdrio, tutela efetiva e gravidade do efeito; trata-se de interpretagdo, ndo de

transcrigdo literal do art. 20.
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Na ADI 6.387 e agdes conexas, o Supremo Tribunal Federal suspendeu transferéncia
massiva de dados de telecomunicacdes diante da falta de demonstracdo suficiente de
finalidade, necessidade e salvaguardas. O precedente ndo resolve toda governanca
algoritmica, mas refor¢a que utilidade administrativa genérica ndo basta para operacdes
intensivas em dados (Brasil, 2020).

No Poder Judiciario, a Resolugdo CNJ n°® 615/2025 disciplina desenvolvimento, uso e
governanga de solucdes de inteligéncia artificial com centralidade da pessoa, supervisdo,
auditabilidade, transparéncia e gestdo de riscos. Ela mostra que governanca de IA ndo se
reduz a seguranga da informacdao, embora seu ambito setorial impeca generalizagdo
automatica a toda Administragao (Brasil, 2025, 2026).}

A Lei n° 14.133/2021 exige planejamento e fiscalizacdo da execugdo contratual,
inclusive por fiscal designado (art. 117), mas ndo contém um regime geral explicito de
portabilidade, explicabilidade ou auditoria de IA. Clausulas sobre acesso a registros,
documenta¢do de versdes, formato exportavel, subcontrata¢do, assisténcia a transicdo e
continuidade sdo recomendag¢des contratuais que operacionalizam deveres de planejamento,
gestdo de riscos e fiscalizagdo; ndo devem ser apresentadas como texto literal da lei (Brasil,
2021b).

O Projeto de Lei n° 2.338/2023 pretende instituir marco geral de inteligéncia artificial,
mas nao ¢ direito vigente. Suas categorias podem informar o debate, ndo fundamentar
obrigacdo atual. Essa distingdo evita o erro de apresentar uma proposta legislativa como

salvaguarda ja exigivel.*

Quadro 11 — Estatuto juridico das principais salvaguardas no Brasil

Dignidade, igualdade, protecdo de dados,
Direito vigente legalidade, motivagdo, contraditorio, transparéncia,
principios da LGPD e fiscalizagdo contratual

Obrigacdes aplicaveis conforme ambito
e pressupostos de cada norma

Revisdo humana capaz em decisGes publicas
Derivacgao interpretativa = graves; acesso controlado a evidéncia protegida;
suspensao para tutela efetiva

Depende do caso, da base juridica e de
justificacdo constitucional

Avaliacdo de impacto ampla, portabilidade testada,
plano de saida, clausula de auditoria, caducidade e
registro de divergéncias

Recomendacao
institucional

Boas praticas propostas; podem tornar-se
contratuais ou regulamentares

Fonte: elaboragado do autor.

? A referéncia normativa principal € a Resolugdo CNJ n°® 615/2025 em seu texto consolidado. A Resolugdo CNJ n°® 674/2026
altera apenas o art. 15, relativo a composi¢do do Comité Nacional de Inteligéncia Artificial do Judiciario.

4 Situagdo legislativa conferida em 7 de agosto de 2026: o PL n® 2.338/2023 tramitava na Comissdo Especial sobre
Inteligéncia Artificial da Camara dos Deputados, aguardando parecer do relator.
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9.3 Unido Europeia: risco, impacto e explicacao

O Regulamento (UE) 2024/1689 organiza obrigagdes por categorias de risco. Para
sistemas de alto risco, o art. 14 exige desenho que permita supervisdo humana efetiva,
compreensdo de limitacdes, atencdo ao viés de automacao e possibilidade de ignorar, reverter
ou interromper saidas. O art. 27 prevé avaliagdo de impacto sobre direitos fundamentais para
determinados responsaveis pela implantacdo, e o art. 86, nas hipoteses definidas, assegura
explicacdo clara e significativa sobre o papel do sistema e os principais elementos da decisao
(Unido Europeia, 2024).

Essas disposicdes aproximam-se do LEF, mas ndo o substituem. A classificagdo
regulatéria de risco opera por categorias normativas e listas; o limiar proposto ¢ uma lente
transversal sobre qualquer arranjo capaz de tornar pessoas subordinadas a uma finalidade
dominante. Um sistema fora de determinada lista pode ainda produzir excedéncia em contexto
especifico, enquanto um sistema de alto risco pode ser legitimamente usado se limites
juridico-institucionais eficazes funcionarem.

Também ¢ necessario evitar uma leitura documentalista. Avaliagcdo de impacto nao ¢
formulario a ser arquivado antes da compra. Ela deve comparar alternativas, incluir grupos
afetados, examinar efeitos cumulativos, definir critérios de suspensdo e ser atualizada quando
dados, finalidade ou contexto mudam. Uma explica¢do ndo ¢ significativa se apenas reproduz

fatores genéricos; deve permitir que a pessoa identifique o que pode contestar.

9.4 Nove salvaguardas contra a excedéncia funcional

Do modelo decorrem nove salvaguardas institucionais. Elas devem ser graduadas
conforme gravidade, escala, reversibilidade e vulnerabilidade da populagao.

1. Justificacio publica prévia. A autoridade deve demonstrar base juridica, finalidade
especifica, necessidade e vantagem sobre alternativas menos invasivas. A pergunta
inicial ndo ¢ “qual modelo comprar?”, mas “esta fun¢do deve ser automatizada e com
que limites?”.

2. Avaliacio de impacto sobre direitos fundamentais. O documento deve mapear
objetivo, proxy, dados, populacdes afetadas, distribuicdo de erros, efeitos diretos e
indiretos, dependéncias, terceiros, cenarios de uso indevido e critérios de nao
implanta¢do. Sua versdao publica deve ser suficientemente informativa para controle

social.
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3. Aviso e razoes individualmente pertinentes. A pessoa precisa saber que um sistema
influenciou a decisdo, quais fatos e critérios foram decisivos e que caminhos existem
para corre¢do. Explicabilidade técnica global ndo substitui motiva¢do administrativa do
caso.

4. Contestacao antes do dano irreversivel. Sempre que possivel, efeitos graves devem
ser suspensos durante revisdo. Citron (2008) identifica a necessidade de um devido
processo tecnoldgico capaz de adaptar aviso, audiéncia e revisdo a automacao.
Kaminski e Urban (2021) defendem a contestagdo como instrumento que combina
explicagdo, participagdo e responsabilizagao.

5. Supervisio humana institucional. Devem existir profissionais competentes e
independentes, com informagdo, tempo e autoridade de mudanca, além de instancias
agregadas capazes de detectar padroes. A taxa de reversdo e as razdes de divergéncia
devem alimentar revisao do sistema, sem punir automaticamente o revisor.

6. Rastreabilidade e mapa de responsabilidade. Versoes, origem de dados, alteragdes,
acessos, saidas, decisdes humanas e incidentes precisam ser registrados em medida
compativel com privacidade e seguranca. Kroll et al. (2017) mostram que
accountability exige propriedades verificaveis e instituicoes, ndo apenas abertura
integral de codigo.

7. Contratacido orientada a soberania. Editais e contratos devem prever documentagao,
direito de auditoria, controle de subcontratados, portabilidade, formatos interoperaveis,
assisténcia a transicao e teste periddico de saida. A autoridade ndao pode descobrir a
impossibilidade de migrar apenas durante a crise.

8. Reversibilidade, autoridade de parada e caducidade. Deve ser possivel retornar a
procedimento seguro, preservar continuidade e interromper o sistema sem depender
exclusivamente do fornecedor. Autorizagdes temporarias precisam expirar se nao
forem renovadas apds avaliagdo independente.

9. Remédios individuais e coletivos. Danos em escala ndo podem depender apenas de
recursos isolados. Orgéos de protecao de dados, defensorias, Ministério Publico,
associagdes, auditorias e tribunais precisam de acesso e instrumentos para corrigir

padrdes, reparar grupos e impedir repeticao.

Quadro 12 — Salvaguardas e evidéncias de efetividade

Condicao ou risco Salvaguarda prioritaria Evidéncia de efetividade

Justificacdo prévia e avaliagao Objetivos multiplos documentados; critérios de

Finalidade dominante . ~ . e
comparativa nao uso; decisdes publicas sobre trade-offs
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Salvaguarda prioritiria Evidéncia de efetividade

. - . Governanga de dados, teste de proxies, = Corregdes alteram resultados; analise por
Classificag@o redutiva

razdes e contestacdo subgrupos; participacdo de afetados
. . Supervisdo proporcional e separagdo Saidas ndo acionam efeito grave sem autoridade

Capacidade operacional ~ ~ o~ R .

de fungoes competente; reversdes sdo possiveis e registradas

. Menor privilégio, segmentagao, Permissdes auditadas; integracdes limitadas;

Acesso material . . . ~

portabilidade e plano de saida migracao testada

Contratagdo, capacidade interna e Auditoria independente; substitui¢do sem perda de
Captura soberana . o .

controle da cadeia continuidade ou registros
Limites juridico- Suspensao, controle independente e Recursos tempestivos; auditorias com acesso;
institucionais frageis remédios coletivos incidentes levam a corre¢do ou encerramento

Fonte: elaboracdo do autor.
9.5 Limites que aprendem sem se dissolver

Sistemas mudam apds a implantacdo. Dados se deslocam, fornecedores atualizam
componentes € novos usos sao acrescentados. Monitoramento continuo deve verificar nao
apenas acuracia, mas mudan¢as na finalidade, na distribuicdo de beneficios e danos, no
volume de reversdes e na capacidade de saida.

Ao mesmo tempo, adaptabilidade ndo pode significar que toda restricdo seja
negociavel a cada melhoria de desempenho. Algumas fronteiras sdo constitutivas do Estado
de Direito: nenhuma decisdo secreta pode privar alguém de bem essencial sem canal efetivo
de defesa; nenhum sistema deve atribuir inferioridade civica a grupos; nenhuma autoridade
pode alegar desconhecimento absoluto de um instrumento que escolheu para governar.
Aprender ¢ revisar os meios dentro dessas fronteiras, nao dissolver as fronteiras em

aprendizado.

10 Objecgdes e limites do modelo

10.1 “A analogia historica é excessiva”

A obje¢do ¢ séria. Comparagdes com crimes nazistas podem gerar equivaléncias
morais indevidas e transformar vitimas em recurso retorico. Por isso, a Aktion T4 ndo ¢
apresentada como antecessora tecnologica dos sistemas atuais nem como previsao de seu
destino. O objeto comparado ¢ estreito: a passagem de uma classificagao redutiva para efeitos
materiais por meio de autoridade, acesso e fragmentagdo de tarefas. A diferenca historica ¢
parte do argumento, porque ordens constitucionais, contesta¢do e controle sdo exatamente os

elementos capazes de impedir essa passagem.
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Se o exemplo fosse usado para afirmar que ‘“‘algoritmos sdo nazistas”, deveria ser
abandonado. Usado com delimitagdo, ele recorda que procedimentos aparentemente técnicos

adquirem significado moral pela finalidade e pela infraestrutura a que se conectam.

10.2 “Toda administracao classifica”

Correto. Orgamentos, triagens, diagnosticos e prioridades exigem categorias. O
modelo ndo condena classificagao em si. O limiar ¢ cumulativo e exige reducao, capacidade,
acesso ¢ falha de limites. Uma triagem clinica baseada em critérios validados, acompanhada
de avaliagdo profissional e recurso, ndo torna cada paciente excluido excedente. A categoria ¢é
problematica quando encerra a pessoa, oculta fatores relevantes e ndo pode ser reaberta antes
do dano.

A exigéncia de contexto também impede que qualquer falso positivo seja chamado de
excedéncia. Erros sdo inevitdveis em decisdes humanas e automatizadas. O diagnéstico
depende de como a institui¢do distribui, detecta e corrige erros, de quem suporta seus custos e

de se certos grupos sao sistematicamente privados de voz.

10.3 “Humanos também s3do enviesados”

Também correto. Decisores humanos podem ser inconsistentes, preconceituosos,
fatigados e corruptos. Sistemas podem melhorar resultados ao padronizar evidéncia e revelar
padrdes. A comparacdo relevante ndo ¢ “humano perfeito versus maquina defeituosa”, mas
entre arranjos institucionais completos. Uma ferramenta auditdvel que apoia profissionais
pode ser melhor do que discricionariedade opaca; uma pontuacdo em escala sem recurso pode
ser pior.

Por isso, o artigo nao propde retorno romantico a decisao exclusivamente humana.
Propde combinar capacidades computacionais com institui¢des que preservem julgamento,
contestag@o e responsabilidade. O humano no circuito ndo ¢ valioso por ser infalivel, mas por

poder responder a razdes, reconhecer excegdes e assumir deveres — desde que a organizacao

lhe dé condig¢des reais.

10.4 “A maquina hipotética antropomorfiza o sistema”

O experimento mental pretende fazer o contrario. Resisténcia a interrupcao ¢ descrita
como estratégia instrumental derivada de uma fung¢do operacional atribuida, ndo como medo.

A literatura formal sobre incentivos de preservagdo de opcdes sustenta a possibilidade sob
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condigdes especificas, ndo a inevitabilidade. Relatorios atuais distinguem sinais iniciais de
capacidades de uma perda de controle ja realizada.

O maior risco de antropomorfismo pode estar em dizer que “a IA decidiu” e, com isso,
atribuir ao artefato uma autoridade que pertence a instituicdo. Linguagem cuidadosa deve
identificar quando o sistema recomendou, classificou ou acionou e quando uma organizacao

conferiu efeito juridico a saida.

10.5 “O limiar ndo é mensuravel”

O LEF nao ¢ teste psicométrico nem indice de risco. Seu codigo probatorio serve para
impedir atalhos: uma categoria ofensiva sem poder causal ndo equivale a uma arquitetura que
retira renda; um sistema poderoso com recurso efetivo ndo equivale a outro incontestavel.
Cada condi¢ao demanda evidéncia qualitativa e contraprova. A categoria “indeterminada”
impede que auséncia de documentos seja contada a favor da tese.

Uma futura agenda empirica pode construir indicadores — tempo de recurso, taxa de
reversdo, concentracdo de falsos positivos, dependéncia contratual, volume de decisdes
automaticas, capacidade de interrupcdo — sem converter o juizo final em pontuacdo. A

decisdo sobre aceitabilidade permanece juridica e politica.

10.6 “Limites juridicos independentes da métrica impedem inovacdo”

Limites bem definidos podem reduzir incerteza e orientar inovagao para problemas
legitimos. Exigir portabilidade, registro e autoridade de parada aumenta custos, mas também
evita dependéncia, incidentes e litigios. Avaliacdo de impacto pode revelar que uma
intervengdo menos complexa produz resultado melhor. O objetivo ndo ¢ maximizar
implantagdo de IA; ¢ melhorar a capacidade institucional de servir pessoas dentro da
Constituigao.

O custo de salvaguardas deve ser comparado ao custo distribuido de decisdes erradas,
frequentemente invisivel no orcamento do projeto. Tempo gasto por cidaddos para provar
inocéncia, agravamento de doenga por falta de cuidado, medo de buscar beneficio e erosao da

confianga sdo custos publicos, ainda que contabilizados fora do sistema que os gera.

10.7 Limites tedricos e empiricos

O modelo possui cinco limites principais. Primeiro, conceitos arendtianos emergem de

analise histérica especifica e resistem a tradugdo direta para governanca digital. A

reconstru¢do juridico-operacional ganha aplicabilidade e perde parte da densidade filosofica.
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Segundo, a selecao intencional de trés processos, em setores e jurisdigdes diferentes, constitui
calibracdo interna, mas ndo estima prevaléncia, efeito causal ou desempenho em amostra
independente.

Terceiro, a codificagdo foi realizada pelo autor e ainda n3o passou por teste de
concordancia entre avaliadores. A segunda aplicagcdo em ordem inversa melhora consisténcia
interna, ndo elimina julgamento nem substitui revisdo independente. Replicacdes devem
disponibilizar corpus, justificar cada estado e comparar divergéncias. Quarto, a fonte sobre
saude documenta proxy e disparidade, mas ndo toda a governanca de cada implantagdo; por
isso o resultado permaneceu indeterminado. Quinto, “soberania capturada” foi aplicada a dois
casos infraestruturais contrastantes. Horizon nao ¢ inteligéncia artificial; Microsoft 365 ndo ¢
processo decisorio individual; e o contraste testa fronteiras do conceito, sem constituir
amostra capaz de valida-lo.

A fronteira entre classificagdo redutiva e simplificacdo legitima também depende de
contexto e participacdo das pessoas afetadas. Arquiteturas futuras com maior integragdo e
persisténcia podem exigir revisao de Co e Am. A independéncia analitica entre dimensdes nao
significa independéncia causal, e estudos futuros devem testar se os dnus probatdrios evitam
correlagdo artificial entre codigos. O LEF e os critérios de captura devem ser tratados como
programa de pesquisa aberto, sujeito a casos negativos, validacdo por multiplos avaliadores e
estudos setoriais.

Esses limites restringem a conclusdo: o artigo oferece um protocolo institucional
contestavel e auditdvel, ndo uma teoria geral comprovada nem um instrumento validado para
todos os danos algoritmicos. Ainda assim, quando efeitos sdo graves e a capacidade de
previsdo ¢ incompleta, controlar acesso, preservar reversibilidade e manter autoridade
responsavel sdo exigéncias prudenciais e juridicas independentes de certeza total sobre a

maquina.

11 Conclusao: quando a pessoa deixa de limitar o sistema

O sistema ndo precisa odiar. Uma finalidade institucional pode ser convertida em
métrica; pessoas, reduzidas a proxies; saidas, investidas de autoridade; e acessos, conectados a
efeitos. Nenhum componente precisa compreender a dignidade violada para que o arranjo
produza dano. Isso ndo torna consciéncia irrelevante para toda questdo sobre inteligéncia

artificial; torna-a desnecessaria para explicar a excedéncia funcional.
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Arendt permite reconhecer que superfluidade ndo ¢ sobra natural, mas produgao
politica de ndo pertencimento. Sua andlise da irreflexdo mostra que tarefas parciais e
linguagem administrativa ndo dissolvem responsabilidade. A corre¢do historica sobre
Eichmann impede que a imagem da engrenagem se torne desculpa. A reconstrucdo da Aktion
T4 teve fungdo mais estreita: mostrar, sem equivaléncia historica ou moral, que categorias
adquirem poténcia quando encontram autoridade, logistica e remog¢ao de limites.

O artigo definiu excedéncia funcional como relacdo entre finalidade dominante,
classificagdo redutiva, capacidade operacional, acesso material e ineficacia de limites
juridico-institucionais ndo subordinados a métrica. A principal contribuicdo do LEF ¢
metodoldgica: cada condicdo recebeu evidéncia minima, contraprova, quatro estados de
codificacdo, regra contra dupla contagem e possibilidade de rejei¢do local. O modelo nao
mede “desumanidade”; obriga a seguir o caminho entre indicador e efeito e a registrar onde a
prova termina.

Os resultados sdo especificos. Robodebt, entre 2015 e 2019, configura excedéncia
funcional consolidada: as quatro condi¢des materiais foram demonstradas e os limites
falharam em tempo util. SyRI apresenta risco elevado antes de 5 de fevereiro de 2020 e
nao configura o limiar prospectivamente apoés o julgamento: Fd e Co permanecem
parciais, e o tribunal tornou Le efetivo para cessacdo futura, sem apagar efeitos anteriores. O
algoritmo de saude demonstra classificacio redutiva, mas o LEF completo permanece
indeterminado: a fonte ndo documenta acesso e revisdo em cada implantagdo. O contraste
apods a troca do alvo mostra que a redugdo nao era necessaria, nao que toda governanga tenha
sido corrigida.

Essa variacdo ¢ uma consequéncia, ndo uma fraqueza a ocultar. Se o conceito
classificasse todos os casos como positivos, seria apenas vocabuldrio acusatério. Ao
reconhecer configuracao, risco temporalmente situado, rejeicao prospectiva e indeterminagao
documental, o LEF preserva a diferenca entre risco, dano e prova. Ainda assim, esse poder
discriminante ¢ inicial e devera ser confrontado por outros avaliadores e novos casos.

Direitos fundamentais operam como limites da otimizacdo quando definem o
admissivel, exigem razdes, abrem contestagdo e preservam autoridade de parada antes do
dano grave. Sdo externos a métrica, mas internos a validade juridica da decisdo. No Brasil,
parte dessas exigéncias decorre diretamente de normas vigentes; parte exige interpretacao
constitucional no caso; e parte permanece proposta institucional ou cldusula contratual

recomendada. Separar essas camadas fortalece, em vez de enfraquecer, a agenda normativa.

39 _



QUANDO O HUMANO SE TORNA EXCEDENTE JANDISLEI ANTONIO GENOVA

Por fim, “soberania capturada” ndo ¢ sindnimo de terceirizagdo ou dependéncia e
funciona, neste argumento, como risco institucional de segunda ordem. O caso Horizon/Post
Office demonstrou captura limitada da camada operacional de contabilidade e prova, com
confianga moderada: titularidade publica coexistiu com dependéncia privada para
compreender e contestar a realidade técnica. O caso Microsoft 365/Comissao Europeia
marcou a fronteira negativa: a infracdo e o risco eram reais, mas auditoria regulatéria e
correcdo contratual evidenciaram capacidade de recuperagdo. Captura ndo deve ser presumida
onde a autoridade ainda consegue conhecer, impor mudanca e responder.

O critério normativo final permanece simples. Enquanto a institui¢do precisa justificar
seu sistema diante da pessoa e pode modifica-lo em resposta, existe espago politico. Quando a
pessoa precisa justificar sua existéncia diante da fun¢@o, e nenhum limite eficaz altera a

trajetoria, o limiar foi ultrapassado.

Nota do autor

Este artigo desenvolve um eixo especifico de pesquisa mais ampla sobre poder
privado, soberania cognitiva e ordem digital, a ser aprofundada no livro em preparagao: 4
Soberania Capturada: Big Techs, Soberania Cognitiva e Poder Privado na Ordem Digital
Global.
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